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I
ANALIZA PRIVIND NEVOILE DE CONSILIERE
ALE BENEFICIARILOR
- an scolar 2014- 2015 -

In acest context centrat pe calitate, cercetarea de fatd s-a impus din cel putin doua considerente. Un
prim argument il constituie necesitatea conturarii unor directii de actiune si strategii de interventie la nivelul
centrului si cabinetelor, pe termen mediu, adaptate realitatii scolare, problematicii cu care se confrunta
beneficiarii si furnizorii serviciilor de consiliere. Ea constiutuie unul dintre punctele de plecare in
proiectarea manageriald, aldturi de directiile de actiune stabilite de institutiile supraordonate (MECTS, ISJ).
In al doilea rand, demersul propus isi doreste sa instituie ca reguld necesard demararea activitatilor specifice
la nivelul cabinetelor in baza unei diagnoze clare asupra nevoilor de consiliere ale elevilor, parintilor,
cadrelor didactice, conducerii unitatilor de invatamant.

Cuantificarea datelor obtinute in urma cercetdrii confera si posibilitatea realizarii unor parteneriate
active ale intitutiilor de profil, care sa vina in sprijinul beneficiarilor.

- ldentificarea problematicii cu care se confruntd benficiarii si a nevoilor de consiliere ale acestora;

- Identificarea nivelului accesdrii serviciilor de consiliere si a asteptarilor beneficiarilor fata de
serviciile de consiliere;

- Construirea profilului consilierului scolar si a relatiei acestuia cu clientii.

In aceasta investigatie, derulatd in semestrul | al anului scolar 2014-2015, au fost incluse urmitoarele
categorii de beneficiari: elevi, parinti, cadre didactice.

Chestionarele de analiza a nevoilor de consiliere au fost administrate de profesorul consilier scolar
din unitatea de invatamant respectiva, in varianta creion-hartie, pe grupuri de cate 20-30 de elevi (la nivelul
unei clase) respectiv parinti, sub protectia anonimatului, participantilor ceranduli-se sa mentioneze doar date
demografice (gen, varsta, nivel de studii).

Grupul tinta elevi a inclus un total de 4 352 elevi

Grupul tinta parinti a inclus un total de 1 871 parinti.

Grupul tinta cadre didactice a inclus un numar de 592 respondenti din unitatile prezentate anterior.
Facem precizarea ca in proportie de 76% cadrele didactice predau atat la nivel gimnazial cat si liceal.

In cazul esantionului de elevi, analizind numirul de participanti inclusi pe fiecare gen se poate
observa ca existd o distributie aproape echivalenta dupa criteriul genului (2 326 fete si 2 026 baieti) pentru
totalul general; de asemenea, se poate observa ca existd un numar mai mare de fete care au completat sarcina
pentru nivel gimnazial (1 216 fatd de 996) si un raport invers pentru nivelul liceal (1 110 fata de 1 030).

In cazul esantionului parinti distributia in functie de gen este semnificativ feminizati, ponderea
femeilor selectate in esantion 1 271 (67,93 %) depasind pe cea a barbatilor 600 (32,06 %). Raportat la
numarul total al parintilor investigati, numarul femeilor este de aproape 3 ori mai mare decat cel al



barbatilor. Aceasta disproportie confirma rezultatele studiilor in domeniu ce stipuleaza faptul ca in educatia
copilului rolul mamei este direct, iar rolul tatdlui opereaza si sub forme difuze, indirecte.

In cazul esantionului cadre didactice din punctul de vedere al numarului de participanti inclusi pe fiecare gen
se poate observa ca exista un numar mai mare de cadre didactice de gen feminin care au completat sarcina (78,55%),
fata de cadrele didactice de gen masculin (21,45%).

PROBLEME CU CARE SE CONFRUNTA ELEVII
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nu am probleme

alte probleme

gestionarea timpului
managementul invatarii
relatii/conflicte intre colegi
relationarea cu profesorii
relatia cu parintii

osp

autocunoastere 1025

Din analiza raspunsurilor la aceasta intrebare a rezultat ca elevii au atribuit cele mai mari ranguri
nevoii de autocunoastere (49,24%), serviciilor de orientare scolard si profesionald/ a carierei (40,90%),
urmatd indeaproape de nevoia de comunicare/ relationare (40,19%); la nivelul elevilor de ciclu gimnazial
cea mai mare ratd a optiunilor se observd in ceea ce priveste comunicarii (851) si cea a dezvoltarii
emotionale (806), in timp ce la nivel liceal, ca si pentru totalul lotului investigat, conduce detasat nevoia de
autocunoastere cu 1 157 optiuni si cea a orientdrii in carierd cu 1 036 optiuni, comunicare si relationare
cu 898 optiuni.

EXPECTANTE FATA DE RELATIA CU PROF. CONSILIER SCOLAR
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La nivelul esantionului, tipurile de probleme formulate de parinti la acest item au fost destul de
diverse si pot fi structurate pe mai multe clase de probleme:
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OPTIUNI PRIVIND TIPUL DE CONSILIERE

@ consiliere de grup o consiliere individuala

TOTAL FINAL 1357

TOTAL liceu 905
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EXPECTANTE PRIVIND RELATIONAREA CU PROF. CONSILIER SCOLAR

EATOTAL OPTIUNI 374 376358 L.,

317

ASPECTE CE NECESITA INTERVENTIA PROF. CONSILIER SCOLAR

In viziunea cadrelor didactice empatie, intelegerea problemelor este cea mai importanti pentru ca o
astfel de relatie profesionald sa fie eficientd, urmata, la scoruri foarte apropiate, de atitudinea calda,
prietenoasd. De asemenea, conteazd foarte mult si disponibilitatea pentru cooperare si informatiile

obiective.
ATRIBUTE ALE RELATIONARII CU PROF. CONSILIER SCOLAR
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PROFILUL CONSILIERULUI SCOLA

Odeschidere, flexibilitate
Osimpatie/intelegere
Wonestitate/ moralitate

Dechilibru emotional

Wcreativitate
@lucru in echipa
Wtoleranta, respect, ibertate

@|confidentialitate

Profilul _consilierului_scolar eficient apare, in acceptia subiectilor respondenti, ca fiind constituit din urmatoarele
competente profesionale solicitate in activitatea de consiliere:
1.Comunicare, ascultare activa (22%)
2.Echilibru emotional (14%)
3.Empatie (14%)
4 .Confidentialitate (10%0)




1. Promovarea serviciilor de consiliere catre

prin cat mai multe canale: site, promovare evenimente 8 of i

unitatilor de invatamant cu cabinet, promovarea in cadrul sedintelo 1 judet,
colaborari cu consiliul elevilor, asociatiile de parinti, participarea la lectoratele cu parintii, la intalnirile
metodice ale cadrelor didactice.

2. Oferirea sprijinului unitatilor scolare in dezvoltarea relatiilor scoala- familie prin organizarea si
desfasurarea de activitati de tip scoala parintilor, prin implicarea parintilor in actiuni in echipa cu copiii,
prin actiuni de promovare a activitatii si rezultatelor copiilor. Temele care pot fi abordate: relationare/
comunicare, disciplinarea pozitiva, orientarea carierei, managementul timpului, psihologia varstelor.

3. Organizarea spatiului destinat activitatii de consiliere astfel incat acesta sa ofere o atmosfera calda,
primitoare.

4. Aplicarea in proiecte cu finantare in vederea achizitionarii de instrumente de lucru.

5. Promovarea de catre consilierii scolari a unei atitudini pozitive, deschise, de incredere, oferind clientilor
posibilitatea de a se exprima.

6. Respectarea tuturor etapelor in procesul de consiliere oferind astfel clientilor posibilitatea evaluarii si
observarii rezultatelor.

7. Focalizarea pe activitati de consiliere de grup/ colectiva a elevilor pe teme ca:

- relationare/ comunicare interpersonala

- autocunoastere si dezvoltare personala

- adaptare scolara, managementul invatarii, pregatirea psihologica pentru examene
- orientarea carierei

- dezvoltare emotionala

8. Focalizarea pe activitati de dezvoltare personald a cadrelor didactice pe teme ca:
- abordarea comportamentelor de risc

- orientarea carierei elevilor

- relationarea scoala — familie

- comunicarea profesor- elev

9. Imbunititirea ofertei de formare continui din CJRAE/CJAPP, CCD, ISE, alte institutii acreditate
pentru consilieri pe teme de:

comunicare

lucru in echipa

proiectarea activitatilor de consiliere

metode si tehnici de consiliere individuala si de grup

managementul activitatilor de consiliere

metode si instrumente de lucru pentru copiii cu nevoi speciale de educatie
scoala parintilor

metode si tehnici de lucru cu copiii prescolari.
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4+ Grup tinta: 6 486 elevi
+ Activitati:
- Informare
- Consiliere
- Investigatie pe baza de chestionar
+ Rezultate:
e 1 material Fundamentarea planului descolarizare pentru anul scolar 2015 —
2016
e Distributia rezultatelor pentru unitati din judetful lasi:
- liceu: 5 290 (filiera teoretica — 54.05%, tehnologica — 32.72%, vocationala —
13.23%)
- scoala profesionala: 1 062, respectiv 16,78 % (profil tehnic — 67%, profil resurse
naturale si protectia mediului — 17%, profil servicii -16%)
4+ Concluzii:
- necesitatea diseminarii informatiilor cuprinse in materialele elaborate de

ISJ lasi, CJRAE lasi/CJAPP lasi de catre profesorii responsabili cu activitatea de
orientare scolara si profesionala si de profesorii diriginti de la clasele a Vlll-a
(Brogura privind admiterea in invatamantul liceal de stat si invatamantul profesional
pentru anul scolar 2014-2015, Ghidurile informative de orientare scolara si
profesionala etc.);

- participarea elevilor la activitati pe problematica orientarii carierei
organizate de I1SJ si CJRAE lasi/CJAPP lasi (Salonul ofertelor educationale,
Actiunea impreuna pentru carierd, Caravana OSP, Avanpremiera pentru
cariera — festivalul filmelor de prezentare a unitatilor liceale);

- vizualizarea materialelor de pe site-ul CJRAE- CJAPP lasi.




+ Beneficiari: 238 de elevi din clasele a VllI-a si 24 de cadre didactice
= Unitati de invatamant implicate: Liceul Tehnologic ,Nicolae Balautd” Scheia;

Scoala gimnaziala Draguseni; Scoala gimnaziala Stornesti, Scoala gimnaziala
Osoi, com Sinesti; Scoala gimnaziala Madéarjac; S$coala gimnaziala Radeni,
com. Roscani; $coala gimnaziala ,lacob Negruzzi” Trifesti; Scoala gimnaziala
Grozesti; Scoala gimnaziala Mosna.

<+ Concluzii:

buna organizare a activitatilor la nivelul tuturor unitatilor;

pregatirea elevilor pentru desfasurarea activitatilor; evidentiem, in mod
deosebit, Scoala gimnaziala Stornesti, Scoala gimnaziala Madarjac si $coala
gimnaziala ,lacob Negruzzi” Trifesti;

interesul manifestat de catre eleviii participanti (Scoala gimnaziala Stornesti,
Scoala gimnaziala Madarjac, Scoala gimnaziala ,lacob Negruzzi” Trifesti si
Scoala gimnaziala Grozesti);

implicarea conducerilor unitatilor, a profesorilor responsabili cu activitatea de
orientare scolara si profesionala si a profesorilor diriginti de la clasele a Vlll-a
in desfasgurarea activitatilor si in informarea privind realizarea Proiectului OSP
— VIIL.




=+ Beneficiari: elevi— 1706, cadre didactice — 154, parinti - 39
«+ Activitati: zilele portilor deschise, vizite in unitati de invatamant liceal,
profesional, universitar, vizionare de film, Biblioteca vie, Cafeneaua, Photo
voice.
< Analiza SWOT:
Puncte tari:
v' implicarea elevilor in organizarea si realizarea activitatilor/ valorizarea
propunerilor si produselor acestora
v schimbarea perceptiei fata scoala (contexte de invatare, actori ai
spatiului scolar)
v context favorabil intercunoasterii, comunicarii, relationarii eficiente,
activitatilor de echipa
Puncte slabe:

v lipsa de consens -pe alocuri- intre propunerile elevilor si posibilitatile
concrete ale profesorilor (cantitativ si calitativ)
Oportunitati:

v Promovarea invatarii in contexte atipice (agenti economici, cinematograf,
spatiul stradal)
v' Deschiderea scolii spre viata si includerea ,vietii cetatii” in scoala
Amenintari:
v Supraaglomerarea institutiilor culturale, economice




Participanti:
-150 elevi din clasele IX-XII din unitati de invatamant liceal din judetul Iasi
- 200 elevi de clasa a VIlla din unitati de invatamant gimnazial si liceal din judetul Iasi
- 26 cadre didactice coordonatori ai echipajelor
- 26 profesori consilieri scolari, membrii ai echipajelor
- 10 profesori consilieri scolari Insotitori ai participantilor din unitatile scolare gimnaziale

Locul desfasurarii activitatii finale: Colegiul National de Artd ,,Octav Bancila” lasi, Sala
de festivitati, 8 aprilie 2015.

Marturii ale elevilor

,, In scurt timp clopotelul va anunta cd nu mai suntem elevi de gimnaziu. Ma bucur cd am venit la acest
eveniment deoarece am reusit sa-mi creionez o imagine despre viitor, despre oportunitatile pe care judetul
lasi le ofera” (Roxana Hordila, clasa a VIIIa, Scoala Gimnaziala ,,B.P.Hasdeu” Iasi)

»Activitatea reprezintd o oportunitate de a Invata sd ne promovam, sd ne prezentam in fata unui public
numeros, de a cunoaste oameni noi” (elev Colegiul National ,,Mihail Sadoveanu” Pascani)

,Activitatea ajutd elevii sa valorizeze scoala de care apartin, sd se implice In promovarea ei, sd se
autoevalueze. Va mulfumim!” (elev Colegiul National ,,Mihail Sadoveanu” Pagcani)

,»Am aflat informatii pretioase chiar de la elevii liceelor; informatiile au fost prezentate din perspectiva
elevilor, intr-o maniera sincera si deschisa” (elev Scoala Gimnaziala ,,Ionel Teodoreanu” iasi)

,Membrii echipajelor au vorbit din suflet si au reusit sd ne prezinte prin intermediul filmelor si a prezentarii
sincere o plaja larga de informatii” (elev Scoala Gimnaziala ,,Jonel Teodoreanu” iasi)

,»M-a impresionat seriozitatea de care elevii au dat dovada cand au realizat filmele” (Corina lacob, clasa a
VlIIa, Scoala Gimnaziala ,,Jon Ghica” Iasi)




Obiective
e determinarea nivelului de insertie scolara si profesionald a absolventilor.
¢ identificarea tendintelor educationale si profesionale ale absolventilor
o identificarea optiunilor scolare ale elevilor inscrisi in clasele a VIla si a XIla

Rezultate:

» Din totalul absolventilor clasei a XIla in anul scolar 2013 — 2014 (5 338) urmariti prin
studiu, un numar de 1 904 absolventi nu continua studiile. Dintre absolventii care nu continua studiile, 700
sunt angajati in unitdti economice din tard, 877 sunt in evidentele AJOFM in calitate de beneficiari ai
serviciilor de somaj iar 327 absolventi sunt angajati in munca in strainatate.

angajati in tara angajati in somaj
strainatate

Grafic nr.1. Distributia absolventilor de clsa a Xlla care nu continua studiile

> Intr-o proportie mare, 2 990 absolventi continui studiile prin invatimant superior sau scoald
postliceala, astfel:

- Invatamant superior 2 626 (87%)

- Scoala postliceala 364 (13%)

» Absolventii care continud studiile prin invatamantul superior sunt incadrati in tard sau in
strainatate, astfel:

- Invatamant superior in striinitate 86

- Invatimant superior in alte judete 114

- Invatamant superior in judetul lasi 2 426

m Tnvatamant superior in
strainatate

m Invatamant superior in
alte judete

m Invatamant superior in
judetul lasi

Scoala postliceala

2426

Grafic nr. 2. Distributia absolventilor de clsa a XIla care continud studiile




+ Activitati:

-Examinare psihopedagogica

-Consilierea parintilor, a cadrelor didactice in vederea orientarii copiilor spre forma de invatamant
adaptata dezvoltarii psihosomatice individuale.

4+ Rezultate:1 instrument
+ Beneficiari: 1640 prescolari, 1640 parinti

+ Concluzii:

e solutionarea tuturor solicitdrilor inregistrate in conformitate cu prevederile metodologiei in
vigoare;

e grad mare de acoperire la nivelul judetului;
e numar mare de evaluatori implicati

e munca in echipa a profesorilor consilieri scolari si a profesorilor logopezi la nivelul fiecarui
centru de evaluare;

e instrumente de evaluare profesionist construite, respectand cerintele de validitate, fidelitate
Si obiectivitate;

e caracter preponderent ludic al itemilor din probele de evaluare;

e informare pertinenta si prompta oferita tuturor categoriilor de beneficiari (conduceri de
unitati de invatamant, cadre didactice, parinti);

e orientarea scolara optima a copiilor conform particularitatilor individuale si de varsta;

e consiliere acordatd parintilor cu privire la decizia de inscriere a copilului in invatamantul
primar;

e relationarea, comunicarea eficienta a evaluatorilor cu beneficiarii (copii, parinti, cadre
didactice).



ADMITEREA IN INVATAMANTUL LICEAL DE STAT
SI INVATAMANTUL PROFESIONAL
PENTRU ANUL SCOLAR 2015-2016

”

=

Inspectoratul §colar Judetean
fagt

+ Brosura privind admiterea in invatamantul liceal 2015 — 2016

Din cuprins...

- Planicarea carierei, primul pas spre succes

- Posibilitati de continuare a studiilor prin invatamant liceal sau profesional

- Admiterea in invatamantul liceal de stat

- Calendarul admiterii in invatamantul liceal pentru anul scolar 2015-2016

- Admiterea in invatamantul profesional cu durata de 3 ani

- Calendarul admiterii in invatamantul profesional pentru anul scolar 2015-2016

- Probele de aptitudini pentru admiterea im liceele vocationale

- Probele de verificare a cunostintelor de limba moderna pentru admiterea in clasa a 1X-a cu
program bilingv de predare a unei limbi moderne de circulatie internationala

- Plan de scolarizare 2015-2016, invatamant liceal — zi, special, particular, seral si cu frecventa
redusa

- Plan de scolarizare 2015- 2016, invatamant profesional cu durata de 3 ani

4+ Ghid de informare scolara si profesionala - monografii profesionale - nr. 25
Din cuprins...
-Monografiile profesionale — rol si functii in orientarea carierei
-Calificari profesionale: agent comercial feroviar, agricultor culturi de camp, brutar-patiser-
preparator produse fainoase, bucatar, comerciant-vanzator, confectioner articole din piele si
inlocuitori, confectioner produse textile, confectioner produse textile, confectioner tamplarie din
aluminiu si mase plastic, electrician exploatare joasa tensiune, electrician protectii prin relee,
automatizari si masuratori in instalatii energetice (PRAM, electromecanica material rulant, frizer-
coafor-manichiurist-pedichiurist, horticultor, instalator instalatii tehnico-sanitare si de gaze,
laminorist, lacatus constructii metalice si utilaj tehnologic, lacatus mecanic prestari servicii, lucrator
in agricultura ecologica, lucrator in agroturism, mecanic agricol, mecanic auto, operator industria
de medicamente si produse cosmetic, ospatar (chelner) vanzator in unitati de alimentatie,
strungar, sudor, tdmplar universal, tinichigiu vopsitor auto, zidar-pietrar-tencuitor, zugrav, ipsosar,
vopsitor, tapetar.

-Ghidul O$P la numar aniversar



Activitati:
4+ Implicarea consilierilor scolari in organizarea activitatilor:
+ realizarea standurilor unitatilor liceale;

= coordonarea grupurilor de elevi din unitéti scolare gimnaziale.




<+ Beneficiari:
v elevi — 3053
v’ cadre didactice — 259
v’ parinti - 136

+ Problematica:
v" informarea elevilor privind teme de interes precum: alimentatia sanatoasa,

consumul de alcool, tutun, etnobotanice, droguri, delincventa juvenila,
traficul de persoane, viata sexual, metode de contraceptie;

v’ intarirea rezilientei la factori de risc;

v' prevenirea/ diminuarea comportamentelor disruptive;

v’ exersarea abilitatilor de management al unui stil de viata de calitate.

+ Tip de activititi: ateliere de lucru privind siguranta pe internet, prevenirea traficului
de persoane, prevenirea consumului de alcool, tutun, substante, teatru forum, karaoke,
expozifie cu vanzare de produse, dezbateri, vizionare de filme si materiale
promotionale, realizare de filme si materiale promotionale




Rezultate:

1 macheta privind situatiile de risc;

Situatie statistic privind abandonul si riscul de abandon la nivel judetean
Material de analiza a programelor si proiectelor derulate de unitatile scolare pe
problematica abandonului
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Distributia procentuala a factorilor de risc de abandon scolar, pe niveluri de invatamant

Masuri si actiuni

Cresterea atractivitatii scolii prin calitatea actului educativ exercitat de scoala in vederea
dezvoltarii motivatiei pentru invatare a elevilor.

Promovarea reusitelor scolare si extragcolare ale tuturor elevilor.

Diseminarea exemplelor de bune practici in prevenirea si diminuarea abandonului scolar
Elaborarea si implementarea de catre unitatile de invatamant a unor programe coerente
de prevenire a abandonului scolar.

Cresterea atractivitatii scolii, prin introducerea de programe extracurriculare (concursuri,
cercuri, activitati sportive, artistice etc.);

Utilizarea resurselor scolii pentru atragerea elevilor prin activitati de timp liber si/ sau
after- school.

Planificarea unor actiuni de catre sau cu participarea elevilor (inclusiv a celor care
prezinta risc de abandon)

Extinderea programelor de tip $coala parintilor.

Inregistrarea pe Harta serviciilor de prevenire a abandonului scolar din cadrul Platformei
nationale pentru educatie a tuturor institutiilor furnizoare de servicii educationale, sociale de
la nivelul judetului lasi; diseminarea platformei la nivelul unitatilor de invatamant din judet.



STUDIU
privind efectele
migratiei parintilor la
munca in strainatate
asupra copiilor
2014 - 2015

+  Activitati:
- Investigatie;
- Centralizarea rezultatelor la nivelul judetului.
+ Rezultate:
e macheta privind situatiile de risc;
o sijtuatie statistica la nivel judetean;
e material de analiza a programelor si proiectelor derulate de unitatile scolare;
«+ Concluzii:

| URBAM = RURAL

PRESCOLAR PRIMAR GIMMAZIAL LICEAL

Fig. 1.1 Elevi cu parinti plecati la muncd in strdindtate, pe mediu de provenientd si nivel de invditimant

4+ Directii de actiune
- Interventie si asistenta psihopedagogica pentru prevenirea si combaterea efectelor
neglijarii.
- Dezvoltarea abilitatilor si a comportamentelor pro-sociale; formarea de abilitati de viata
independenta cu scopul dezvoltarii capacitatii de acomodare a copilului cu noul statut de ,adult” si
cu responsabilitatile implicite.
- Dezvoltarea de parteneriate cu organizatii nonguvernamentale ce ofera servicii pe acest
domeniu de interes; stimularea implicarii comunitatii locale in asistenta elevilor cu parinti plecati la
munca in strainatate.
- Identificarea alternativelor de petrecere a timpului liber; implicarea copiilor in activitati de tip
,2after-school” si in cat mai multe activitdti cu caracter extrascolar cu scopul dezvoltarii
comportamentelor pro-sociale.



+ Activitati:
- Investigatie;
- Centralizarea rezultatelor la nivelul judetului

4+ Rezultate:

e macheta privind situatiile de risc;

¢ situatie statistica la nivel judetean;

e material de analiza a programelor si proiectelor derulate de unitétile scolare.

R NIVEL DE INVATAMANT NR. COPII / ELEVI
1 Invatamant prescolar 22
2 Invatamant primar 151
3 Invatamant gimnazial 106
4 Invatamant liceal si profesional 44
TOTAL 323
DIFICULTATI -
DE DIFICULTAT b FicuLtan [
ADAPTARE DE DE FARA
ScOLARA ~COMUNICARE oo rmionare  DIFICULTAT
Fig. Distributie numericd a elevilor remigranti si a principalelor dificultati
= PRESCOLAR = PRIMAR = GIMNAZIAL = LICEAL
#+ Concluzii:

— Dezvoltarea de catre CJRAE/ CJAPP prin profesorii consilieri scolari a unor programe de
analiza a situatiei elevilor remigranti in vederea integrarii/ adaptarii acestora la sistemul de
invatamant preuniversitar roméanesc.

— Necesitatea elaborarii unor ghiduri de bune practici in consilierea elevilor remigranti in
scopul facitarii integrarii/ adaptarii elevilor la medii educationale variate.
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» ,Ziua gestului frumos”
— 11 martie a.c.
— Unitati scolare in care functioneazd CSAPP, activitati moderate de profesorii consilieri scolari;,

Foto: Colegiul de Arta ,,Octav Bancila” lasi, Liceul ,,Vasile Alecsandri” lasi

» Ateliere de lucru cu elevii
— 9-13 martie a.c.
— Scoli 1n care functioneaza CSAPP, activitati sustinute de profesorii consilieri scolari;

Foto: Colegiul Teoretic Stefan cel Mare Harlau, Scoala Deleni




» ,,Festivalul non-violentei”
— 12 martie a.c., Colegiul de Arta Octav Bancila Iasi

Actiunea - "De IMPACT e TOLERANTA!"
- 13 martie a.c., Colegiul Teoretic Stefan cel Mare Hirlau

> Testimoniale

»Acest festival este genial, ideea centrala a acestui eveniment fiind inlocuirea si oferirea de
alternative atunci cand vine vorba de violenta. In fapt, acest festival le ofera tinerilor o alternativa la
violenta si Tnlocuirea ei cu un act de culturd, fie ca vorbim despre dans popular, dans clasic, teatru

sau muzica.” - Mihai Danila, participant al echipajului vasluian la festival.



» Activitati desfasurate in parteneriat cu Inspectoratul de Politie Judetean Iasi

- Colegiul Agricol si de Industrie Alimentard lasi, Colegiul Tehnologic ,,D. Leonida” lasi, Colegiul
Tehnologic ,,I. C. Stefdnescu” lasi, Colegiul Tehnic de Transporturi si Constructii lasi, Colegiul
Tehnic de Electronica si Telecomunicatii ,,Gh. Marzescu” lasi, Liceul Tehnologic ,,P. Poni” Iasi,
Liceul Tehnologic ,,D. Sturdza” Iasi, activitati sustinute de profesori consilieri scolari si agenti de
politie din cadrul Inspectoratului de Politie Judetean Iasi.

» Activitati desfasurate in parteneriat cu Centrul Regional de Prevenire, Evaluare si Consiliere
Antidrog Iasi

- Cabinete de asistenta psihopedagogica din unitati de invatdmant liceal din mediul urban si rural
> Activititi desfasurate in parteneriat cu Agentia Nationala impotriva Traficului de Persoane

- Cabinete de asistenta psihopedagogica din unitati de invatdmant liceal din mediul urban si rural

Foto: Colegiul Tehnic “Petru Poni” lasi




o dagly

sedinta de lucru-Comisie metodica Il B

Foto: Intlniri ale comisiilor metodice ale profesorilor consilieri scolari
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Buni ziua Iasi — La Iasi se marcheazi Saptimana ,,Impreuni impotriva violentei”

Buna ziua Iasi —Sdptamana nonviolentei la un important colegiu din lasi

Bunai ziua Vaslui — Copiii din Réasesti, reprezentantii Vasluiului la Festivalul Nonviolentei
Evenimentul Vaslui — Festivalul nonviolentei

Ziarul de Iasi - Saptimana , impreuna impreuna impotriva violentei” la Iasi. Miercuri este Ziua
gestului frumos
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Saptamana nonviolentel la un important colegludin ¥ U™
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La lasi se marcheaza saptamana impotriva violentei.
Vezi programul.
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Copiil din RASESTI - reprezenatii vaslulului la Festivalul
NONVIOLENTEI de la IASI - FOTO

Ziarul de lasi

1iderul presei topene

Saptamana impotriva violentei la lasi.
Miercuri este "ziua gestului frumos”
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ASIGURAREA CALITATII SERVICIILOR DE
ASISTENTA PSIHOPEDAGOGICA LA NIVELUL
JUDETULUI 1ASI

-
~ ARGUMENT

Asigurarea calitatii in educatie, in genere si in abordarea serviciilor de asistenta
psihopedagogica, in mod particular, reprezinta un demers dinamic ce presupune implicare si
responsabilizare pe de o parte, precum si capacitate de autoevaluare, pe de alta parte. Prin
autoevaluare institutia insasi isi evalueaza performanta printr-un efort benefic si util, intreprins in
scopul de a asigura dezvoltarea, cresterea.

In documentele proiective, CJAP se autodefineste ca o organizatie care invatd, care
foloseste experienta, isi imbunatateste permanent abilitatile, in care fiecare consilier scolar Tsi
construieste si modeleaza propriul proces de dezvoltare, prin raportare permanenta la sine si la
ceilalti, in care feed-back-ul este un principiu al actiunii si fiecare membru se simte raspunzator
pentru rezultatul comun si se straduieste pentru atingerea obiectivelor stabilite. Consilierii scolari
din centrul si cabinetele de asistenta psihopedagogica reprezinta o resursa activa la nivelul
comunitatii, implicata alaturi de ceilalti parteneri in demersul de sustinere al elevului in procesul
devenirii lui. Prin proiectele si studiile pe care le deruleaza, centrul si cabinetele de asistenta
psihopedagogica se constituie intr-o sursa valoroasa de analiza a dovezilor si informatiilor legate
de sistemul educational preuniversitar iesean, o pepiniera de alternative educationale eficiente
pentru institutile decidente, pentru cadrele didactice, pentru organizatile guvernamentale si
nonguvernamentale cu preocupari in domeniul educational.

Constituie insa o realitate faptul ca exista o mare fluctuatie a resursei umane (intrari/iesiri
din sistem), o slaba corelare a activitatii desfasurate de consilierii scolari la nivelul sistemului, pe
plan national, precum si un deficit in procesul de achizitionare a instrumentelor de lucru in raport
cu cerintele specifice fiecarui cabinet.

Demersul de monitorizare a activitatii desfagurate de consilierul scolar, initiat de CJRAE si
CJAP lasi, isi are punctul de plecare in Regulamentul de organizare si functionare a centrelor de
resurse si de asistenta educationala aprobat prin OMECTS nr. 5555/ 2011 precum si in
documentele proiective prin tintele strategice stabilite (finta 1 optimizarea calitatii serviciilor de
asistenta psihopedagogica, tinta 4 dezvoltarea profesionala a consilierilor scolari). In acord cu
aceste documente, CJRAE si CJAP au intreprins pe parcursul anului scolar 2014- 2015 o serie de
actiuni constatativ-ameliorative la nivelul judefului lagi. Acestea s-au concretizat in monitorizarea
activitatii consilierilor scolari din cabinete, observarea activitatilor de consiliere psihopedagogica in
cadrul inspectiilor curente / speciale in vederea acordarii gradelor didactice, a inspecitiilor tematice
sau frontale si in cadrul concursului de titularizare / suplinire.

= Asigurarea unitatii actiunilor de asistenta psihopedagogica la nivelul judetului

= Optimizarea calitatii serviciilor de asistenta psihopedagogica prin promovarea bunelor
practici

= Sprijinirea dezvoltarii profesionale a consilierilor scolari prin identificarea aspectelor ce
necesita imbunatatire si remedierea acestora

= Dezvoltarea colaborarii inter gi intrainstitutionale




Activitatea de monitorizare s-a desfasurat pe trei nivele:

a. monitorizarea activitatii din cabinetele de asistenta psihopedagogica (12 activitafi in
perioada octombrie 2014 — iunie 2015).

b. inspectiile pentru acordarea gradelor didactice - definitivat - 11 prof. consilieri scolari/ 22

inspectii, gr. Il — 5 prof. consilieri scolari/ 5 inspectii, gr. | — 11 prof. consilieri scolari/ 12
inspectii

c. inspectiilor frontale/ tematice in anul scolar 2014- 2015 — 11 prof. consilieri scolari/11
inspecitii

d. inspectiile in cadrul concursului de titularizare/ suplinire - 19 activitati.

- Fisa de monitorizare a activitatii consilierului scolar din CJAPP/ CIAPP
- Fisa de observare a activitatii de consiliere

- Fisa de evaluare a activitatii

- Raport de inspectie

Evaluarea activitatii de asistenta psihopedagogica a avut in vedere urmatorii indicatori:
- organizarea activitatii

- documente specifice

- activitati specifice

- studii/proiecte

- relationarea intrainstitutionala

in ceea ce priveste organizarea activitatii, majoritatea unitatilor scolare au pus la dispozitia
cabinetelor un spatiu destinat exclusiv activitatilor de consiliere, corespunzator dotat, adecvat
consilierii individuale si de grup si amplasat in zone accesibile elevilor;

amenajarea spatiilor este in general atractiva, oferind un cadru propice desfasurariii activitatilor
de consiliere;

programul saptamanal al cabinetului este in general corect intocmit in functie de programul
elevilor si este afisat la loc vizibil;

din punct de vedere al instrumentelor existente la nivelul cabinetelor, s-a constat preocuparea
majoritatii consilierilor scolari de a-si achizitiona instrumente sau de a-si completa inventarul cu
materiale;

in majoritatea situatjilor, registrul de evidenta al activitatii respecta modelul propus;

au fost intalnite situatii de particularizare a registrului prin marcarea in maniera diferita a tipului
de activitate desfasurata;

planurile de consiliere individuala respecta, in cele mai multe cazuri, structura propusa de
CJAPP;

in cele mai multe cazuri planurile sunt insofite si de intrumentele de diagnosticare si de
interventie utilizate;

planificarea activitatilor de consiliere colectiva/de grup este fundamenta, in general, pe analiza
nevoilor identificate la nivelul unitatii scolare;

problematica abordata in consilierea elevilor s-a referit la dezvoltare psihocomportamentala a
elevilor cu dificultéati de integrare, relationare interpersonald in mediul scolar, dezvoltarea
abilitatilor socio-emotionale ale elevilor cu parinti plecati in strainatate etc.;



- programul de consiliere de grup a fost in unele cazuri bine structurat, propunand instrumente
adaptate, etape bine structurate si elemente de evaluare; de asemenea au fost elaborate si
completate acorduri/contracte cu parintii, cu precizarea obiectivelor si a planificarii sedintelor;

- proiectele de consiliere — in cele mai multe cazuri, acestea sunt centrate pe nevoile reale ale
elevilor;

- problematica abordata in consilierea elevilor este diversificata, concordand cu nevoile
identificate (absenteism, tulburari comportamentale, integrare scolara, dezvoltare personala,
relationare etc);

- in cele mai multe cazuri interventia consilierului scolar (instrumente utilizate, timp alocat) este in
concordanta cu dificultatea/ complexitatea cazului;

- comportamentul profesorului consilier scolar se adapteaza la comportamentul si nevoile
copilului/elevului, creandu-se un climat educational-terapeutic securizant si motivant;

- comunicarea consilier — elevi consiliati valorifica eficient, echilibrat si integrat elementele
verbale, paraverbale si nonverbale, elevii fiind incurajati si motivati sa-si comunice ideile,
valorile, starile efective;

- atat la nivelul grupului-clasa cat si la nivelul grupului de consiliere, copiii/elevii sunt pusi in
situatia de a colabora, a se sprijini reciproc, a comunica si a exersa toleranta;

- evaluarea este centrata pe proces si pe progresul inregistrat de copil/elev.

- majoritatea consilierilor scolari au evidentiat o atitudine deschisa, responsabila si
autoreflexiva fata de activitatea desfasurata, de propria formare si fata de practicile educational-
terapeutice folosite (studii postuniversitare, cursuri de formare continua, participare cu
studii/lucrari personale la sesiuni stiintifice si metodice, obtinerea gradelor didactice, colaborari
cu institutii de invatamant superior, participari la proiecte si programe, elaborarea de programe
scolare, parteneriate educationale, instrumente curriculare si de consiliere, publicarea unor
articole/studii etc.).

- relationarea si comunicarea cu beneficiarii si factorii de decizie este in general buna si benefica
desfasurarii activitatii de consiliere.

- in planificarea activitatii de asistenta psihopedagogica nu se regasesc aspecte de
particularizare conform specificului unitatii scolare in care functioneaza cabinetul;

- in unele situatii completarea registrului de evidenta activitatilor este partiala (nu se regasesc
toate orele din norma didactica, nu se respecta tipul activitatilor prevazute in norma prin
Regulament, exista confuzii in completarea rubricilor prevazute cat si rubrici necompletate );

- In unele situatii nu existda concordanta intre datele consemnate in registru — condica de
prezenta — programul cabinetului;

- multe din planurile de consiliere individuala verificate sunt incomplete: nu contin clarificarea
problemei, obiectivele propuse, planul concret de consiliere, etapa de evaluare si follow-up;

- exista cabinete in care activitatea de consiliere a elevilor se desfasoara predominant
individual, fapt ce limiteaza impactul activitatii consilierului la nivelul unitatji scolare;

- se folosesc putine instrumente/tehnici pentru clarificarea problemei; existda in general o
scazuta concordanta intre problema prezentata de solicitant/client si instrumentele/tehnicile
utilizate pentru clarificare;

- intre problema identificata de consilierul scolar si strategia concreta de actiune nu exista
intotdeauna corelatie;

- nu sunt consemnate rezultatele investigarii sau ale interventiei (observatii, informatii
rezultate din conversatji, produse ale activitatii, chestionare, teste aplicate etc.);

- tendinta ,,didacticizarii” activitatilor de consiliere de grup/colective;

- tendinta de a suprapune/a confunda activitatile de consiliere colectiva realizate de catre
consilierul scolar cu orele din cadrul ariei curriculare Consiliere si Orientare, realizate de catre
invatator/profesor diriginte;



organizarea activitatii:

- facilitarea unui transfer informational intre cabinete, intre cabinete si CJAPP privind
instrumentele si mijloacele utilizate in activitate;

- fundamentarea documentelor de planificare a activitatii, la nivelul CJAPP si CSAPP pe

analiza nevoilor de consiliere si a particularitatilor beneficiarilor;

Il. activitati specifice

- desfasurare sistematica a activitatii de OSP, aceasta urmand sa includa toate nivele si
clasele, sa se bazeze pe programe coerente si sa fie sustinuta de resurse informationale
adaptate (Ghiduri, brosuri, materiale metodice etc.);

- asigurarea unei mai bune ponderari intre tipurile de activitati (individuale, colective), intre
complexitatea cazurilor si timpul alocat si intre categoriile de beneficiari (elevi / parinti /
cadre didactice);

- respectarea procedurilor specifice diferitelor tipuri de activitati (identificarea si clarificarea
problemei, utilizarea instrumentelor/tehnicilor de investigare, stabilirea clara a obiectivelor si
a pasilor de interventie, evaluare si follow-up);

Il studii/proiecte

- participarea consilierilor scolari la proiectele, programele si studiile propuse de
ISJ/ICJRAE/CJAPP cu respectarea cerintelor si termenelor propuse;

- implicarea consilierilor scolari in elaborarea si desfasurarea de proiecte si programe
adaptate specificului unitatilor scolare in acord cu solicitarile interne;

V. relationare intrainstitutionala
- continuarea colaborarii cu toti factorii implicati in procesul educational (conducerea unitatii,
responsabili comisii metodice, cadre didactice, parinti, reprezentanti ai comunitatii locale).



ANALIZA PRIVIND SATISFACTIA
BENEFICIARILOR
- an scolar 2014- 2015 -

Cuantificarea datelor prezentului studiu confera posibilitatea schimbarii paradigmei si a
strategiilor de interventie la nivelul beneficiarilor precum si realizarea unor parteneriate active care
sa vina in sprijinul acestora.

Studiul privind satisfactia beneficiarilor serviciilor de consiliere se impune din ftrei
considerente:

- necesitatea evaluarii eficientei activitatii de consiliere la nivel judetean prin evidentierea
nivelului de satisfactie al beneficiarilor serviciilor de consiliere

- nevoia conturarii unor directii de actiune si strategii de interventie la nivelul centrului si
cabinetelor, pe termen mediu, adaptate realitatii scolare, problematicii cu care se confrunta
beneficiarii si furnizorii serviciilor de consiliere, studiul de fata constiutuind unul dintre
punctele de plecare in proiectarea manageriala, alaturi de directiile de actiune stabilite de
institutiile supraordonate (MECS, ISJ)

- importanta demarrii activitatilor specifice la nivelul cabinetelor respectiv incheierea
activitatilor de consiliere in baza unor diagnoze clare asupra nevoilor de consiliere respectiv
ale satisfactiei elevilor, parintilor, cadrelor didactice, conducerii unitatilor de invatamant.

Obiective

- ldentificarea problematicii cu care se confrunta beneficiarii si a nevoilor de consiliere ale
acestora,;

- ldentificarea persoanelor/ institutiilor suport la care apeleaza beneficiarii in rezolvarea
problemelor intAmpinate;

- ldentificarea rolului consilierului scolar in solutionarea problemelor de natura
psihopedagogica;

- ldentificarea nivelului de satisfactie al beneficiarilor ce acceseaza serviciile de consiliere si
a satisfactiei acestora.

Grupul tinta

Pentru identificarea satisfactiei beneficiarilor serviciilor de consiliere grupul tinta a cuprins
un numar de 71 unitati scolare de la nivelul judetului din care 60 unitati de invatamant din mediul
urban, respectiv 11 din mediul rural, 25 de nivel gimnazial, 46 de nivel liceal.

Grupul tinta a cuprins 3 categorii de respondent;:
1. elevi —3 822

Distributia pe medii de rezidenta: Urban — 3395; Rural — 427

Distributia pe sexe: Masculin — 1663; Feminin — 2159

Distributia pe cicluri: Gimnazial — 1537; Liceal — 2285
2. parinti — 646

Distributia pe medii de rezidenta: Urban — 599; Rural — 47

Distributia pe sexe: Masculin — 242; Feminin — 404
3. cadre didactice/ profesori diriginti — 920

Distributia pe medii de rezidenta: Urban — 847 ; Rural — 73

Distributia pe sexe: Masculin — 285; Feminin — 635



Asa cum se poate observa, distributia subiectilor in functie de principalele variabile luate in
calcul este una relativ uniforma, raportabila la distributiile corespunzatoare populatiei {inta avuta in
vedere. In cea ce priveste genul subiectilor predomina subiectii de sex feminin, aspect explicabil
atat prin ponderea mai ridicata a acestora in populatia tinta, cat si prin disponibilitatea mai ridicata
a acestora de a raspunde chestionarului utilizat. Au fost incluse in lotul de subiecti toate
categoriile de respondenti existente in populatia {intd asa incat rezultatele se pot generaliza la
nivelul populatiei tinta. Informatiile culese de la subiectii cupringi in acest esantion pot fi
considerate ca fiind reprezentative pentru populatia tinta, dat fiind numarul relativ mare de subiecfi
investigat si distributia relativ uniforma a acestora in functie de variabilele considerate relevante
pentru analiza de fata, prezentata in cele ce urmeaza.

Perioada de derulare

Studiul s-a derulat, conform graficelor stabilite, respectand urmatoarele etape:
Apdatarea instrumentului de analiza a datelor: 18 - 21.05.2015

Aplicarea instrumentului: 25.05 — 15.06. 2015

Centralizarea datelor: 16 — 19.06.2015

Elaborarea concluziilor: 22 - 24.06.2015

N

Instrumentul de investigare a constat intr-un set de 3 chestionare, cate unul pentru fiecare
categorie de respondenti.

Itemii elaborati pentru chestionarele elevilor, parintilor si cadrelor didactice au vizat

urmatoarele aspecte:

- accesarea serviciilor de consiliere (Ati beneficiat de serviciile de consiliere?);

- problematica cu care se confruntd benficiarii (Servicile au vizat: autocunoastere,
comunicare/relationare, dezvoltare emotionala, orientarea carierei, stil de viata, dezvoltarea
creativitatii, relatia copil-parinte, informatii alte servicii);

- aprecierea eficientei serviciilor (Cum apreciati eficienta serviciilor? );

- aprecierea atractivititii activitatilor (Cum apreciati atractivitatea activitatilor?);

- aprecierea relatiei cu profesorul consilier scolar (Ce ati descoperit in relatia cu profesorul
consilier? atitudine calda, prietenoasa, informatii obiective, disponibilitate pentru cooperare,
empatie, intelegerea problemei, atitudine responsabild);

- aprecierea rezultatelor (Care au fost rezultatele/ beneficiile consilierii? incredere in fortele
proprii, mai buna cunoastere a potentialului propriu, abordarea eficienta a situatiilor,
relationarea mai buna cu ceilalti, abordarea realista a carierei, adoptarea unui stil de viata
sanatos)

- recomandarea serviciilor catre alfi beneficiari (Ati recomanda unui coleg/parinte sa apeleze
la consilier?)

- recomandari de imbunatatire (Ce recomandari de imbunatatire aveti?)

Resurse umane
Studiul a implicat in mod direct consilierii scolari din 71 unitati de invatamant .

Centralizarea datelor la nivelul judetului si elaborarea concluziilor a fost realizata de echipa
CJAPRP lasi.

Concluziile studiului conform obiectivelor urmarite se contureaza astfel:
A. Accesarea serviciilor de consiliere

» Constatam un procent semnificativ de beneficiari ai serviciilor de consiliere; astfel din totalul
de 3 822 elevi chestionati, 3 594 au apelat la serviciile consilierului scolar (94,03 %); din cei



646 parinti, 595 au contactat consilierul scolar (92,10%), iar din cele 920 cadre didactice,
900, respectiv 97,82%, au colaborat cu profesorul consilier scolar in solutionarea
problemelor specifice elevilor cu care lucreaza.

B. Problematica cu care membrii grupului tinta s-au confruntat

> Rezultatele studiului evidentiaza faptul ca un procent semnificativ din totalul elevilor
investigati sunt preocupati de domeniul autocunoastere, conturarea imaginii de sine
(66,56% din problemele mentionate de respondentj);

> Relatiile interpersonale (elev-elev, elev-profesori, copil-parinte) apar cu o pondere mare,
respectiv 59,08%, respectiv 45,74%;

» Cu procenteje relevante evidentiem interesul elevilor catre solutionarea problemelor de
orientare a carierei (54,26%). Merita apreciat faptul ca elevii constientizeaza nevoia de
consiliere privind cariera, desi in general preocuparile in acest sens se remarca abia in anii
terminali ai ciclurilor scolare.

» La polul opus, mentionate de putini elevi, apar preocuparile pentru informarea cu privire la
alte servicii psiho-sociale (11,98%), respectiv alte tipuri de probleme abordate (1,26%;
organizarea timpului liber, ciberbulling etc).

Probleme pe care elevii le intampinina in viata scolara si Nr.

personala solicitari %

autocunoastere 2544 66,56
comunicare/relationare 2258 59,08
orientarea carierei 2074 54,26
relatia copil-parinte 1748 45,74
dezvoltare emotionala 1630 42,65
stil de viata 1322 34,59
dezvoltarea creativitatii 950 24,86
informatii alte servicii 458 11,98
altele 48 1,26
Total optiuni 13032

» Rezultatele obtinute pe respondentii parinti evidentiaza cu un procent ridicat al interesului
pentru solicitarea serviciilor de consiliere pe probleme de relationare copil-parinte
(78,79%) respectiv de comunicare parinte-copil (67,96%) din totalul problemelor
mentionate, la fel ca si in cazul raspunsurilor elevilor rezultate din itemul anterior prezentat,
suscita atentie procentul mare de parin{i care precizeaza preocupari orientarea carierei
(33,28%), dezvoltare emotionala (32,66%).

» Cel mai mic scor este reprezentat de alte tipuri de problematici solicitate in vederea
consilierii (1,70%; CES, ADHD, invétare, sénéatate etc).

. S ma e Nr.
Problematica cu care se confrunta parintii s

solicitari %
relatia copil-parinte 509 78,79
comunicare/relationare 439 67,96
orientarea carierei 215 33,28
dezvoltare emotionala 211 32,66
autocunoastere 187 28,95
stil de viata 187 28,95
informatii alte servicii 101 15,63
dezvoltarea creativitatii 69 10,68
altele 11 1,70

Total optiuni 1929



» Cadrele didactice mentioneaza ca principale probleme cu care se confrunta si in abordarea
carora semnaleaza nevoia de consultanta de specialitate: comunicareal relationarea
(72,83%), din nou orientarea carierei ocupa un loc primordial in preocuparile lotului
investigat (44,89%), relatia profesor-elev (42,17%), iar domeniul cunoastere/
autocunoastere (40,65%)

> Atat parintii, cat si cadrele didactice identifica ca fiind importante problemele specifice
varstei (stil de viata, dezvoltare emotionala), pentru care considera ca au nevoie de
sprijin prin intermediul activitatilor de consiliere scolara in solutionare.

Problematica cu care se confrunta cadrele didactice Nr. solicitari %
comunicare/relationare 670 72,83
orientarea carierei 413 44,89
relatia elev- profesor 388 42,17
autocunoastere 374 40,65
stil de viata 327 35,54
informatii alte servicii 318 34,56
dezvoltare emotionala 246 26,74
dezvoltarea creativitatii 117 12,72
altele 95 10,32
Total optiuni 2948

C. Eficienta serviciilor

> Intr-o proportie foarte mare (94,40%) elevii apreciaza servicile ca avand un grad
mare sau foarte mare de adecvare.

» Aceeasi situatie se constata si in randul respondentilor parinti (97,83%) respectiv
cadre didactice (95,54%).

Necoresp Adecvat
Eficienta serviciilor unzator
1 2 3 4 5
Respondenti elevi 2 38 174 614 2994
Respondenti parinti 0 1 13 80 552
Respondenti cadre
didactice 0 0 41 156 723

TOTAL 2 39 228 850 4269
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D. Atractivitatea activitatilor

> Intr-o proportie foarte mare (95,13%) elevii apreciaza serviciile ca oferind un grad
mare sau foarte mare de satisfactie.
» Aceeasi situatie se constata si in randul respondentilor parinti, respectiv cadre

didactice.
Necores Adecvat
Atractivitatea activitatilor  punzitor
1 2 3 4 5

Respondenti elevi 2 38 152 632 3004
Respondenti parinti 0 0 7 72 567
Respondenti cadre didactice 0 0 60 100 760
TOTAL 2 38 219 804 4331
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E. Relatia cu profesorul consilier- scolar
> Intr-o proportie foarte mare (23,12% din totalul réspunsurilor) elevii, parintii si cadrele
didactice apreciaza atitudinea calda, prietenoasa a profesorului consilier scolar,



TOTAL

F.

Rezultatele activitatii de consiliere/ beneficii

respectiv capacitatea empatica
confrunta elevii.
» O situatie similara se constata

si de intelegere a problemelor cu care se

siin cazul variabilelor disponibilitate pentru

cooperare respectiv atitudine responsabila.

Relatia cu profesorul consilier scolar Nr. optiuni %
atitudine calda, prietenoasa
informatii obiective
disponibilitate pentru cooperare
empatie, intelegerea problemei
atitudine responsabila

Rezultatele/ beneficiile consilierii

incredere in fortele proprii

mai buna cunoastere a potentialului propriu

abordarea eficienta a situatiilor

relationarea mai buna cu ceilalti

abordarea realista a carierei

adoptarea unui stil de viata sanatos

altele

4177 23,12
3123 17,28
3754 20,77
3595 19,89
3421 18,94
18070 100

Rasp. Rasp. Rasp.
elevi parinti  cadre did.
2566 254 407
2152 229 423
1796 437 577
2194 453 547
1764 158 403
1066 133 282
62 9 65

G. Recomandari de imbunatatire a activitatii de consiliere

Elevii fac urmatoarele recomandari de imbunatatire a activitatii de consiliere:

>
>
>

mai buna promovare a serviciilor oferite
Echipamente mai performante (calculator)
Spatiu mai mare pentru activitate

» Mai multe activitati/ numar mai mare de ore in cadrul programului de consiliere

Recomandari ale parintilor:

YV VYV

mai multe sedinte de consiliere a parintilor
intalniri cu parintii si dirigintii

recomandari de lecturi pentru parinti pe problematica nevoilor specifice varstei copiilor
obligativitatea prin lege a relationarii cu consilierul scolar

Recomandarile cadrelor didactice:
existenta unui consilier cu norma intreaga in scoala pentru o mai buna si eficienta activitate;

VV VVVVVY

numar mai mic de elevi per consilier;

activitati pentru eficientizarea programului de lucru al elevilor;

mai multe sedinte de consiliere a parintilor;
introducerea unei ore de consiliere scolara

pe saptamana la clasele gimnaziale;

consilierul sa puna accent mai mare pe consilierea cadrelor didactice in ceea ce priveste

activitatea cu parintii;
mai multe ore de consiliere cu parintii si co

pii impreuna;

crearea unui spatiu adecvat in fiecare scoala si dotarea lui corespunzatoare.



Beneficiarii serviciilor de consiliere

Principalele categorii de beneficiari ai serviciilor oferite de consilierii scolari sunt: elevii,
cadrele didactice si parintii.

Constatam preponderenta elevilor si a cadrelor didactice ca principali beneficiari ai
serviciilor de consiliere din reteaua Ministerului Educatiei si Cercetarii Stiintifice.

in ceea ce priveste formele de interactiune cu beneficiarii, constatam utilizarea pe scara
larga a formelor ,traditionale” de consiliere (fata in fata si de grup) si o pondere mica a consilierii la
distanta.

Majoritatea respondentilor au specificat consilierea individuala si consilierea colectiva, mai
putini consilierea de grup.

Asteptarile clientilor fata de consilierul scolar
Diferentiat pe categorii de beneficiari, remarcam urmatoarele:
1.1Elevii mentioneaza, in primul rand, sprijinul consilierului scolar in controlul tulburarilor
de comportament, optimizarea relatiilor cu ceilalti, autocunoastere, ameliorarea imaginii
de sine, formarea abilitatilor de comunicare, in orientarea pentru cariera.
1.2Parintii apreciaza sprijinul consilierului scolar in optimizarea relatiilor cu copiii,
cunoasterea acestora, rezolvarea problemelor si progresul personal. Orientarea carierei
copiilor, informatii, dezvoltarea propriei cariere reprezinta urmatoarele categorii de
sprijin in consiliere.
1.3Cadrele didactice apreciaza sprijinul, indrumarea in probleme de management al
clasei de elevi, formare pentru consilierea elevilor, consultanta, asistenta
psihopedagogica si metodica, dar si informatii, materiale, colaborare.
Remarcam faptul ca beneficiarii (elevii, parintii si cadre didactice) apreciaza, in primul rand,
ajutorul pentru:
rezolvarea problemelor ce t{in de comunicare/ relationare
adaptarea adultului la nevoile copilului
ameliorarea comunicarii dintre generatji
orientarea carierei
tulburari de comportament

®opop

La toate categoriile de beneficiari gasim si asteptari nerealiste sau atitudini negative fata de
activitatea de consiliere. De multe ori ,solutiile” sunt principalul motiv pentru care cineva se
adreseaza consilierului scolar, asteptand ca dupa o singura intalnire cu consilierul, problemele
avute sa dispara. Aceasta atitudine este oarecum fireasca, clientii necunoscand, de la inceput,
specificul procesului de consiliere. Ins& aceasta atitudine trebuie demontata:

e fie prin actiuni de informare, proactive, asupra rolului consilierului;

e fie la inceputul intalnirii consilier-beneficiar prin explicarea scopului activitatii de

consiliere, a modalitatilor de lucru si a posibilelor rezultate in urma intalnirilor, astfel
incat acesta sa cunoasca si sa contribuie in cunostinta de cauza la propriul progres.

Relatia consilierului scolar cu beneficiarii

Beneficiarii serviciilor de consiliere (elevi, parinti, cadre didactice) apreciaza atitudinea
calda, prietenoasa a profesorului consilier scolar, respectiv capacitatea empatica si de
intelegere a problemelor, disponibilitatea pentru cooperare respectiv atitudinea
responsabila.

Putem schita, pe baza raspunsurilor respondentilor, un profil psihologic deal” al
consilierului scolar ca fiind o persoana:

a. inclinata spre a oferi ajutor, altruista,

b. cu abilitati de relationare cu diferite grupuri de varsta,

C. dispusa sa se angajeze deplin in activitati care corespund intereselor personale,

d. cu o profunda motivatie intrinseca,



e. avand interese de cunoastere si dezvoltare personala.

Aceste caracteristici ne conduc la ideea ca profilul psihologic al consilierului scolar se

situeaza la ultimul nivel al piramidei motivationale a lui Maslow, trebuintele de autoperfectionare.

Strategiile de interventie propuse pentru ameliorarea aspectelor mai putin eficiente reliefate

de investigatia noastra sunt:

1.

9.

Promovarea serviciilor de consiliere catre toate categoriile de beneficiari: elevi, parintj,
cadre didactice prin cat mai multe canale: site, promovare evenimente, pliante, afise,
colaborari cu consiliul elevilor, asociatiile de parinti, participarea la lectoratele cu parintii, la
intalnirile metodice ale cadrelor didactice.

Oferirea sprijinului unitatilor scolare in dezvoltarea relatjiilor scoala-familie prin organizarea

si desfasurarea de activitati de tip scoala parintilor, prin implicarea parintilor in actiuni in

echipa cu copiii, prin actiuni de promovare a activitatii si rezultatelor copiilor. Temele care
pot fi abordate: relationare/ comunicare, disciplinarea pozitiva, orientarea carierei,
managementul timpului, psihologia véarstelor.

Organizarea spatiului destinat activitatii de consiliere si pavoazarea acestuia astfel incat

acesta sa ofere o atmosfera calda, primitoare, conform specificului profesiei.

Promovarea de catre consilierii scolari a unei atitudini pozitive, deschise, de incredere,

oferind clientilor posibilitatea de a se exprima.

Respectarea tuturor etapelor in procesul de consiliere oferind astfel clientilor posibilitatea

evaluarii si observarii rezultatelor.

Focalizarea pe activitati de consiliere de grup/ colectiva a elevilor pe teme ca:

relationare/ comunicare interpersonala,

autocunoastere si dezvoltare personala

orientarea carierei,

dezvoltare emotionala,

adaptare scolara si managementul invatarii.

Focalizarea pe activitati de dezvoltare personala a cadrelor didactice pe teme de genul:

abordarea comportamentelor de risc,

orientarea carierei elevilor

relationarea scoala — familie,

comunicarea profesor- elev.

Ameliorarea managementului si organizarii serviciilor de consiliere prin:

a. dezvoltarea unui sistem de comunicare mai eficient intre practicienii din judet, regiune,
zona (elaborarea unui ghid/ harii a serviciilor educationale si sociale la nivel judetean,
dotarea cabinetelor sau accesul consilierului la telefon);

b. elaborarea unor manuale de bune practici in domeniul consilierii contindnd modele de
programe de consiliere.

Cresterea gradului de implicare in proiecte.

echipa si invatare prin colaborare, care sa conduca la:

imbunatatirea relatiilor dintre practicienii din retea;

recunoagterea competentelor personale;

ameliorarea comunicarii;

construirea unor proiecte comune.

apop
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Disciplinarea pozitiva: instrument eficient de parenting

Profesor consilier scolar Elena Barbieru —
CJRAE - Colegiul National Iasi

”Nu stiu ce sa ma mai fac! Este a treia oara astazi cand vorbeste urdt desi stie ca o incaseaza de
fiecare data. De ce o mai face?”

Cauzele comportamentelor nedorite ale copilului sunt diverse, dar ele exprima, cel putin pana in
momentul in care personalitatea acestuia este bine conturatd, dificultati ale parintilor si mediului familial.
Psihologul Tatiana Botezat considera copilul "o oglindd” a familiei in care devin vizibile “problemele
personale si de cuplu, relatiile parinti-copii, conflictele familiale, etc.” In incercarea de a sterge si lustrui
aceasta oglinda pentru a o face mai luminoasa (adicad sa corectim comportamentul negativ al copilului) nu
vom avea sanse de reusitd, atat timp cat nu se schimba ceea ce se reflectd in ea din mediul familial. De
aceea, consilierea copilului in gradinita este strans legatad de consilierea parintilor.

Cei mai multi parinti au preluat metodele de educatie pe care le-au considerat eficiente din propria
lor relatie cu parintii, considerdndu-le firesti. Ei pierd din vedere faptul cd efectele acestor metode sunt
temporare, comportamentele problematice ale copilului continuand. Este nevoie de alte tehnici si metode pe
care parintii sd le poatd folosi astfel incat copilul sd creascd sandtos, autonom, echilibrat emotional si
responsabil fatd de sine si cei din jur.

In acest context, Organizatia Salvati copiii a dezvoltat si implementat cursul pentru parinti
Educarea copilului fara violenta — disciplina pozitiva.

Progresiv, prin parcurgerea celor cinci sesiuni de lucru ale cursului, disciplina pozitiva devine
pentru parinti o metoda accesibila de management a situatiilor dificile, prin metode simple, umaniste.

Disciplinarea pozitivi — alternativa la pedeapsa?

Disciplinarea pozitiva este un proces complex in care parintii educd aplicand o serie de masuri
pentru a contura comportamentul copilului prin stabilirea unor reguli, asteptari si limite, fara a folosi
violenta, desi poate include impunerea unor penalitdti dar nonviolente. Este o forma de educare eficienta,
prin care copiii invata comportamentele pozitive, care sa le permita sa creasca si sa se dezvolte intr-un mod
echilibrat si sandtos din punct de vedere emotional si social.

Disciplina = presupune invatarea comportamentului
dorit in paralel cu eliminarea comportamentului
inadecvat, prin metode specifice bazate pe solutii si
nu pe pedeapsa.

Pedeapsa = presupune exercitarea unui control
exterior prin fortd pentru a modifica un
comportament problematic

Este indusa treptat copiilor

Este impusa

responsabilitatilor, ajuta copilul sa invete ceea ce ar
trebui sd facd intr-o anume situatie

Se aplicd inaintea aparitiei comportamentelor | Se aplica cand au aparut deja comportamentele

problematice problematice, masurile sunt lipsite de logica, nu
existd legaturd logica intre fapta copilului si
pedeapsa aplicata de parinte

Stimuleaza autocontrolul s asumarea | Responsabilitatea este plasata asupra persoanei

care are control asupra comportamentului
copilului;  adultul dirijjeaza  reactiile  si
comportamentul copilului

Invata cum sa rezolve/prevind diferite situatii

Poate opri comportamentul problematic, dar nu




invata comportamentul dorit

Incurajeaza copilul sa fie responsabil si sa isi asume | Nu permite copilului sa invete sa ia decizii si sa

deciziile luate fie responsabil

Presupune respect pentru copil Demonstreaza lipsa respectului pentru copil
Dezvolta increderea 1in capacititile proprii ale | Induce o stima de sine scazuta

copilului

Inseamna focalizarea pe comportament si nu pe copil | Copilul si comportamentul lui sunt etichetate si

judecate “Esti un prost!”, ”Esti un mincinos!”

Are la baza relatia de egalitate si incredere reciprocd | Se bazeaza pe relatia de superioritate, dominare
intre parinte si copil si control a adultului

Dezvolta motivatia intrinseca a copilului, care face | Dezvoltd motivatia extrinseca a copilului. Acesta
H b H

un lucru “asa cum trebuie” din proprie initiativa si nu | va fi motivat de dorinta de a evita pedeapsa

pentru cd i s-a impus

Cursul pentru parinti Educarea copilului fara violenta — disciplina pozitiva ne propune 5 pasi

pentru disciplinarea pozitiva, ca strategie eficientd de parenting:

a.

Crearea unui mediu familial sigur §i stimulativ, in care riscul de accidente domestice este minim,
lar copilul poate experimenta si dezvolta noi abilititi in sigurantd; parintele monitorizeaza
comportamentul copilului (stie unde este si ce face); implicarea copilului in activitati diverse, care-i
fac placere va avea ca efect scadea sanselor de a se plictisi si comporta inadecvat;

Construirea unor contexte pozitive de invdtare in care parintele isi manifestd  100%
disponibilitatea pentru copil, atunci cand acesta solicitd atentia, ajutorul, afectiunea; parintele
trebuie sd intrerupa activitatea pe care o face si sa ii acorde toatd atentia (specialistii considera ca 15-
20 de minute de atentie zilnic sunt suficiente pentru ca un copil sd se simta valoros si important
pentru parintii sdi); si in cazul in care copilul este implicat intr-o activitate, 1i va spune ca ii place
ceea ce face, crescand 1n acest mod sansele ca el sd repete acel comportament si diminudnd
posibilitatea de a se comporta inadecvat pentru a atrage atentia parintelui;

Asteptari realiste ale parintilor legate de evolutia copilului si de modul de performare a rolului
de parinte; parintii trebuie sa reflecteze asupra regulilor si asteptarilor pe care le au de la copii, daca
acestia sunt pregatiti ca nivel de dezvoltare pentru a putea invata/realiza diferite comportamente in
conditiile in care parintii au asteptdri prea mari fatd de nivelul de dezvoltare al copilului; de
asemenea, este important ca parintii sd aiba asteptari realiste fatd de propriile persoane, ALTFEL se
vor trezi doar cu frustrari si dezamagiri,

Folosirea tehnicilor pozitive de educatie care il invata pe copil cum ar trebui sa se poarte si ce nu
este bine sd facd, cum sa 1si asume responsabilitatea si cum sa rezolve problemele cu care se
confrunta; parintii trebuie sa fie consecventi si predictibili in comportament, ceea ce va duce la
scaderea aparitiei comportamentelor problematice;

Atentie acordatd si nevoilor parintilor ca adulti — parintii vor fi mai calmi, mai consecventi si
disponibili pentru copii atunci cand nevoile de intimitate si relaxare ale acestora sunt satisfacute.

In orice situatie, parintii nu trebuie si piardid din vedere cele 4 intrebari esentiale pentru

disciplinarea pozitiva:

1. Ce doresc sa invete copilul meu din aceasta situatie, experienta sau oportunitate?
2. Ce invata copilul meu din ceea ce fac/spun eu?
3. Exista efecte negative generate de comportamentul meu?
4. Daca este asa, ce pot sa fac diferit?
Asadar, parentingul pozitiv presupune efort, schimbarea atitudinii si comportamentelor parintilor

pentru construirea unei relatii de incredere si respect intre parinti si copii, fiind o alternativa pentru
pedeapsa.

Bibliografie:
Bontis, A., 2011, Disciplinarea pozitiva sau cum sa disciplinezi fara sa ranesti, Editura ASCR

Botezat, T, Parinti dificili - copii nefericiti, http://tatianabotezat.blogspot.ro/2013/05/parinti-dificili-copii-
nefericiti.html
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Interventii specifice procesului de integrare

,Jocul este singura atmosfera in care fiinta sa psihologica poate sa respire §i, in consecintd, poate sd
actioneze. A te intreba de ce se joaca copilul inseamnd a ne intreba de ce este copil, nu ne putem imagina
copilaria fara rdsetele §i jocurile sale” Eduard Claparede

Prof. consilier scolar - Marilena Craciun - CJRAE Iasi
Prof. Itinerant/de sprijin- Paula Bejan- Scoala Gimnaziala
Speciala ”Constantin Paunescu” lasi

Numeroase schimbari politice, sociale, culturale, tehnologice si economice din societatea
contemporana influenteaza rezultatele procesului de invatare pe care scolile / centrele de instruire trebuie sa
le obtina. Acestea se referd la increderea elevilor / subiectilor instruirii de a se ocupa cu anumite aspecte
legate de viata cetateneasca (inclusiv cele legate de cetatenia europeand) si la competentele necesare pentru
participarea deplind la societatea cunoasterii si invatarii permanente, mai ales in domeniul locurilor de
munca. De asemenea trebuie avute in vedere si ideologiile diversitatii care trebuie promovate in scolile si
clasele europene, si care afirma necesitatea transformarii scolilor in scoli pentru toti, scoli pentru diversitate.
Invatamantul incluziv este doar o fateti a acestei ideologii mai largi, care afirma dreptul egal pentru toti
copii, indiferent de caracteristici de etnie, religie sau deficiente functionale de a invata intr-un mediu cu
respect pentru diversitate si pentru individualitate. Aceste noi rezultate ale procesului de invatare i privesc
pe toti profesorii si trebuie vazute in stransa legatura cu rolul profesorului in calitate de specialist si expert in
disciplina sa, la nivele corespunzitoare de continut.

Schimbarile referitoare la cei care studiazd si la mediul de predare si instruire fac necesara
reorganizarea proceselor de invatare.

Principalele aspecte ale acestor schimbari sunt:

> cresterea cerintelor formale pentru profesori in vederea adaptarii modalitatii de predare si instruire la

diversitatea sociala, culturala si etnicd a nevoilor elevilor/subiectilor instruirii §i la componenta

eterogend a clasei care decurge din cresterea numadrului de imigranti sau refugiati, cat si din
obiectivul social privind includerea tuturor celor care invatd in mediul de viatd general acceptat,
inclusiv a copiilor cu nevoi speciale;

2 in sala de clasa, profesorii sunt din ce in ce mai mult cei care organizeaza mediul de invatare si
faciliteaza procesele de Invatare, recurgand mai mult la modalitati de a invata pe bazd de cooperare,
experientd, experiment, proiect si sarcind de lucru, si cei care ii indrumd pe elevi in procesul
invatarii, mai degraba decét cei care transmit cunostinte;
in sala de clasa, acestia lucreaza din ce in ce mai mult ca membrii unei echipe;
rolul lor nu se limiteaza numai la sala de clasa; profesorilor li se cere din ce in ce mai mult sa-si
asume responsabilitatea colectiva pentru curriculum si modul de organizare al scolii;
scoala functioneaza din ce in ce mai mult ca un mediu de nvatare deschis, in care profesorii nu mai
lucreaza doar cu colegii din imediata lor apropiere, ci trebuie sa colaboreze de asemenea cu restul
comunitatii, familiile, institutiile de invatdmant superior, partenerii sociali si colegi din alte scoli, din
tara lor sau din afara;
profesorii integreaza din ce in ce mai mult tehnologiile de informatie §i comunicare in situatii formale de
invatare si 1n toate practicile profesionale
Modalitati de lucru restructurate in sala de clasa

2> Abordarea diversitatii sociale, culturale si etnice a celor care studiaza;

2> Organizarea mediului de invatare si facilitarea proceselor de invatare;

2> Lucrul in echipa cu profesorii si alti specialisti implicati in procesul de invatare al aceluiasi grup.
Activitatea din afara salii de clasa:

2> In centrul scolar/de instruire si impreuni cu partenerii sociali;

2> Contribuirea la dezvoltarea si evaluarea curriculumului si a organizarii scolii;

> Colaborarea cu parintii si alti parteneri sociali;

v



>

vYwvyvy Vv Vv

YwwvVv YvvVvVvVvVv Vv VYVYVYVVVVVVvVvy

Integrarea tehnologiilor de informatie si comunicare in situatiile formale de invatare si in toate
practicile profesionale.

Facand o analiza a particularitatilor specifice in materie de invatare a copiilor cu diferite tipuri de
deficienta, se ajunge la concluzia ca una dintre calitatile esentiale ale unui curriculum integral
trebuie sa fie flexibilitatea sa ridicata, astfel incat sa permita fiecarui copil sa avanseze in ritmul sau
si sa fie tratat in functie de capacitatea de invatare. Pentru aceasta este nevoie ca formularea
obiectivelor, stabilirea continuturilor instruirii si modalitatile de transmitere a informatiilor in clasa sa
se faca diferentiat. In aceste conditii, designul lectiei va suferi modificari substantiale fatd de ceea ce
se intampla intr-o clasa obignuita si, in acelasi timp, pentru o mai mare eficienfa in munca cu elevii,
clasele ar trebui s aiba un numar redus de elevi pentru a permite educatorului (profesor sau
invatator) o comunicare optima cu toti elevii clasei.

Argumentele care stau la baza elaborarii unui curriculum integral sunt: respectarea dreptului
fiecarui copil la instructie si educatie pe masura potentialului si capacitatilor sale ;
Formarea la copilul deficient a unui registru comportamental adecvat care sa permita adaptarea si
integrarea sa sociala printr-o experienta comuna de invatare alaturi de copii normala;
Asigurarea legaturii cu faptele reale de viata ;
Obisnuinte privind activitatile de utilitate practica si de timp liber.

Un curriculum integral trebuie sd puna accent, in principal, pe urmatoarele domenii:

1. Dezvoltarea trasaturilor de personalitate din domeniul afectiv, motivational, caracterial §i
al socializarii, imaginea de sine

motivafia interna si externa;

scopurile, interesele, pasiunile;

concordanta dintre potentialul personal - realizari - valoarea produselor - realizate;
activitatile individuale si In grup ;

gradul de toleranta si intelegere fata de cei din jur si fatd de valorile acestora;
echilibrul afectiv;
jocul, activitatile de timp liber;
responsabilitati individuale, scolare, sociale ;
relatiile cu colegii, profesorii, educatorii .;
comportamentul, tinuta, atitudinile;
respectul, sprijinul, controlul agresivitatii;

atitudinea fata de munca .
2. Dezvoltarea deprinderilor de munca individuala:
deprinderile de studiu si stilul personal de INVATARE (invitare pasiva, activa, constients,
inconstientd);

invatarea sociala ;

activitatile extrascolare de INVATARE ;

succesul/insuccesul scolar;

procesele gandirii;

comunicarea verbala si nonverbala, orala si scrisa, cititul;

operatiile aritmetice de baza;
modul de rezolvare a sarcinilor/problemelor .
3. Dezvoltarea conduitei morale, religioase §i a simtului estetic:
sistemul de valori morale;
atitudinea fata de valorile religioase
domeniile de interes artistic ;
atitudinea fata de diferite evenimente si fenomene sociale;

gradul de implicare in diferite activitati cu conotatie etica sau estetica .

4. Dezvoltarea armonioasa a conduitelor psihomotrice- deprinderi psihomotorii de baza
(locomotia, gesturile, mimica etc.); jocurile dinamice si exercijiile fizice; rezistenta la efort fizic



Procesul integrarii educationale a copiilor cu cerinte speciale in educatie presupune elaborarea si
aplicarea unui plan de interventie individualizat, central pe folosirea unor modalitati eficiente de
adaptare a curriculumului si diversificarea ofertelor de INVATARE in cadrul lectiiilor. In acest scop,
principalele strategii care ar putea fi folosite pentru proiectarea unui curriculum din invagamantul
integral se refera la:

2> selectarea unor continuturi din curriculumul general adresat copiilor normali, care pot fi intelese si
insusite de copiii cu deficient si renuntarea la alte continuturi cu un grad ridicat de complexitate ;

> accesibilizarea intregului continut printr-un proces de simplificare, astfel incat sa fie inteles si
insusit de elevii cu cerinte speciale;

> diversificarea componentelor curriculumului general prin introducerea elevilor cu cerinte educative
acestora si asigurarea participarii lor Tn mod eficient la activitatile desfasurate in Tnvatamantul
obisnuit" (M. Ainscow, 1994, pp. 98-99).
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Principalele argumente in favoarea integrarii copiilor cu cerinte speciale in programul
scolilor de masa

Profesor consilier scolar Geta Matasaru
CJRAE - Liceul Tehnologic “Victor Mihailescu-Craiu* Belcesti

Din ce 1n ce mai multi copii cu dificultati de Invatare, recunoscuti sau nu in mod oficial ca avand
nevoi speciale de educatie, invata in scolile obisnuite urméand un curriculum foarte apropiat de al acestora.
Elevii cu CES, fie cd este vorba despre copii cu dificultdti usoare de invatare, cu sindrom Down sau cu
deficiente locomotorii, au mai mult ca oricand posibilitatea de a fi acceptati intr-o institutie de invatdmant de
masd. Probleme de naturd comportamentald, sociald si emotionald reprezintd principalele provocari pentru
scolarizarea copiilor cu CES in invatdmantul de masa, aducand si motive de bucurie prin reusirea ameliorarii
lor. Se considera ca experienta in scoala obisnuita este cea mai bund forma de integrare, o garantie pentru
acceptarea sociala de mai tarziu. Aplicarea situatiilor de bune practici educationale a dus la includerea cu
succes a elevilor cu CES si la transformarea in bine a opiniilor in societate.

Integrarea copiilor cu cerinte speciale in programul scolilor de masa reprezintd o necesitate reala
pentru acceptarea diferentelor, renuntarea la preconceptii, presupozitii, si pentru valorificarea potentialului
intelectual si volitiv. Activitatile de integrare a acestora devin exercitii de buna socializare, de colaborare, de
apreciere, de creativitate a tuturor celor implicati si de angajament voluntar.

Cadrele didactice depun eforturi mari pentru Indepartarea dificultatilor, insa ajung sa se bucure de
adevarate recompense indirecte intrucat isi Tmbunatatesc stilul de predare prin adaptarea continuturilor si
invatarea diverselor metode de munca diferentiatd, de lucru pe echipe, de creare a unui ,,cadru prietenos”
intre copiii cu CES si cei fard CES, de incurajare a elevilor cu CES pentru a se manifesta si afirma, si de
toleranta si de initiere a cooperarii pentru cei normali. Incluziunea reusita a acestei categorii de elevi face sa
creasca gradul de satisfactie a muncii, educatorii fiind respectati din ce in ce mai mult de catre comunitate.

Implementarea strategiilor de integrare a copiilor cu CES in invdtdmantul de masa, ajuta elevii fara
CES sa manifeste empatie, sd acorde atentie si respect neconditionat, ii Tnvata sd devind buni observatori ai
progresului secvential pe care il inregistreaza ceilalti, le da prilejul sa manifeste caldura sufleteasca si suport
pentru cei defavorizati, se amplifica latura educativa si autoeducativa, isi dezvoltd stima de sine si de ceilalti.

Parintii ajung sa aprecieze pozitiv proprii copii, sa devind deschisi catre imprieteniri noi ale acestora
si sa accepte participarea lor la activitati extrascolare. Uneori se intdmpla ca familiile sa se imprieteneasca
datorita relatiilor bune ale copiilor. Cu adevarat meritoriu este si faptul ca parintii care au copii cu CES nu
si-i instraineaza lasandu-i in scoli speciale, nici nu mai au de cheltuit bani pentru drumurile spre ei; ii tin sub
suprevegherea atentd acasa si au posibilitatea sd 11 creascd in atmosfera armonioasd, caldd a familiei
parintesti adevarate.

Sigur ca elevii cu CES sunt primii beneficiari ai acestei noi politici educationale: prind curaj sa
participe la activitatile scolare si isi dezvolta sentimentul apartenentei la grup, au parte de asistenta
psihopedagogica, insa, totodatd, Intreaga societate intregistreaza e evolutie buna prin respectarea principiului
non-discriminadrii $i a sanselor egale.

In mod cert, principalele criterii prin care putem judeca faptul ci un sistem de invitimant rispunde
cerintelor educatiei incluzive tin de acceptare si de ariile de sprijin acordate elevilor cu CES integrati in
scoala de masa, de orientarea spre simularea, dezvoltarea, compensarea, recuperarea elevilor, pregatirea lor
pentru viata adulta, pentru integrarea lor sociald si profesionald. Asadar, e necesard pastrarea atitudinii
pozitive referitor la Tnvatdmantul integrativ.



Rolul profesorului logoped in activititile de parteneriat pentru integrarea copiii cu CES
Prof. logoped Mihaeala Rusu - C.J.R.A.E./C.L.1.1asi

Dinamica transformarilor societatii romanesti, atat din punct de vedere economic, politic si social, cat si
al interrelationdrii umane determina schimbari si-n planul modalitatilor de abordare a relatiei copil-adult,
elev-profesor, educat-educator. Astfel, si ca urmare a plecarii parintilor in strainatate numarul copiilor cu
tulburari de limbaj a crescut, ceea ce a avut ca efect cresterea importantei rolului logopedului in scoli si
gradinite.

Din punct de vedere legal unui logoped 1i revine, in depistari, o circumscriptie de cel putin 500 de
copii din clasele I - IV si grupele mijlocii, mari si pregatitoare (cu o varsta cronologica de peste 4 ani), iar in
terapie trebuie sa lucreze cu 15 - 40 copii/an scolar. O grupa include 1 - 2 - 3 - 4 copii, in functie de tipul si
gravitatea tulburdrii. Activitatea de terapie are o duratd maxima de 45 minute, un copil beneficiind de cel
putin 2 sedinte/saptamana.

Prima activitate este cea de depistare, care se desfasoara la inceputul anului scolar (15septembrie -
15 octombrie) si consta Intr-o examinare simpla (de suprafatd), prin care sa se evidentieze deficientele grave,
dar si prin semnalarea de catre familie si de catre cadrele didactice.

Activitatea de terapie Incepe prin examinarea complexa, care presupune :

e anamneza - realizatd in urma convorbirii cu unul din parinti si facand apel la fisa medicala;
examinarea limbajului vorbit - a nivelului de intelegere a vorbirii, a auzului, a articularii verbale, a
vocii, a structurii gramaticale, a vocabularului activ ;
examenul lexic §i grafic
examinarea motricitatii
examinarea personalitatii
examenul medical
examinarea rezultarelor activitatii scolare
consemnarea rezultatelor examindarii in Fisa logopedica.

Cele mai frecvente tulburari de limbaj, in scoli si gradinite, sunt tulburarile de pronuntie (mai ales
dislaliile) si cele ale limbajului scris - citit (dislexo - disgrafiile), motiv pentru care, in continuare, vom
prezenta incadrarea acestora in cadrul tulburdrilor de limbaj.

Dislalia este o tulburare de pronuntie sau de articulatie provocatd de afectiuni organice sau functionale
ale organelor periferice ale vorbirii §i se manifestd prin deformarea,omiterea,substituirea, inlocuirea si
inversarea sunetelor. Este cea mai raspanditd forma a tulburarilor de vorbire si poate sa apard la aceeasi
persoand in combinatie cu alte tulburari de limbaj, mai ales cu disgrafia si balbaiala.
Prognosticul dislaliei este, in general favorabil, mai ales daca se intervine mai de timpuriu, pentru c¢a nu s-a
consolidat pronuntia defectuoasa.

In urma examindrii complexe se stabileste diagnosticul, pe baza ciruia se intocmeste programul
terapeutic-recuperator individualizat sau pe grupe, in functie de tipul si gravitatea tulburarii. Terapia
tulburarilor de limbaj presupune utilizarea unor metode si procedee cu caracter general, dar si metode si
procedee specifice fiecarui tip de tulburare. Astfel, dintre metodele si procedeele cu caracter general amintim:
[.Dezvoltarea motricitatii generale si a miscarilor fonoarticulatorii
II.Educarea respiratiei
I11.Dezvoltarea auzului fonematic.

Aceste exercitii se executd 1n faza initiald a terapiei generale si Tn momentul impostarii sunetului ca etapa
a terapiei recuperatorii specifice.

Terapia specifica se aplica dislaliei grave, pentru ca in cazul dislaliei usoare sunt suficiente metodele si
procedeele cu caracter general, deoarece capacitatea de asimilare verbala este foarte mare.

Principalele etape si subetape ale corectarii sunt:

I.LEmiterea sau obtinerea sunetului
II.Consolidarea si diferentierea sunetului
l.introducerea si diferentierea sunetului in silabe
2.introducerea si diferentierea sunetului in cuvinte
I11.Automatizarea sunetului corectat:
1.exersarea sunetului in propozitii
2.exersarea sunetului in scurte texte, povestiri, ghicitori, memorizari.



In ceea ce priveste dislexo - disgrafia, adica incapacitatea copilului de a scrie si de a citi, manifestata
prin tulburari la nivelul perceptiei auditive, optice si al celei kinestezice, poate fi amelioratd/ corectata fie de
logoped prin activitati specific logopedice, fie prin activitdti in parteneriat desfasurate impreuna cu profesorul
de sprijin.

Obiectivele programului terapeutic al dislexiei - disgrafiei, in functie de etapele terapiei sunt:

I. la etapa de prelexie si pregrafic :
1. pregatirea psihomotorie ( motricitate generald, educarea mainii dominante, coordonare
migcare-respiratie-vorbire, pregatirea generala grafomotrica);
2. desen (in dislexiile - disgrafiile grave) ;
3. stabilizarea lateralitatii si a coordonarii oculomotorii (lateralitate, coordonare
oculomotorie);
4. pregatirea limbajului verbal (terapia tulburarilor de pronuntie, de ritm si fluenta,
educarea auzului si perceptiei auditive, identificarea atributelor sunetelor);
5. formarea conduitelor perceptive - motrice (de forma, culoare, marime, spatio-temporale,
schema corporala si visual-auditive);
6. formarea si dezvoltarea de structurare si integrare fonografica (campul lexicografic,
abilitatile implicate 1n actul lexicografic, motivatia pt. acest act).
II. la etapa initierii in actul lexico - grafic. Cunoasterea literei :
1. recunoasterea si identificarea literelor ;
reproducerea si insusirea literelor ;
succesiunea literelor ;
identificarea specificului Tnvatarii grafolexice a vocalelor ;
identificarea specificului Invatarii grafolexice a consoanelor;
identificarea specificului Tnvatarii grafolexice a literelor in functie de specificul limbii romane;
7. perfectionarea Insusirii grafofonetica a literei.
III. la etapa Invatatii silabelor:
1. reproducerea si intelegerea semnificatiei.
IV. la etapa insusirii cuvantului :
recunoasterea si reproducerea, in scris-citit a cuvantului ;
despartirea corectd in silabe ;
citirea corecta si ritmata ;
scrierea si citirea di- si triftongilor;
scrierea si citirea cuvintelor cu dificultati specifice limbii roméane;
perfectionarea scrierii $i citirii cuvintelor;
7. 1insusirea lexica si graficd a cuvintelor intr-o succesiune a dificultatilor.
V. la etapa nsusirii propozitiilor :
1. recunoasterea si reproducerea propozitiilor ;
2. consolidarea propozitiilor.
VI. la etapa textelor :
1. scrierea unor texte scurte;
2. citirea unor texte scurte;
3. perfectionarea scris - citiutlui.

Pentru exemplificare prezentim un proiect de activitate in parteneriat, profesor logoped - profesor de
sprijin, la o grupa cu 4 elevi din clasa a II a, integrati si inclusi in programul de terapie logopedica, cu
dislexo - disgrafie:

Domeniul: citire - scriere - comunicare
Subiectul activitatiil: Scrierea grupului de litere “ci” (mic, de manad) - izolat si in cuvinte
Scop: formarea deprinderii de scriere corecta din punct de vedere grafic si ortografic, izolat si in cuvinte a
grupului de litere “ci” (mic, de mana)
Obiective:

*obiective afective: O; - sa participe activ si cu interes la activitate

02 - sa reactioneze adecvat la succes si la un eventual esec
*obiective cognitive: O3 - sa scrie corect grupul “ci” izolat §i in cuvinte
04 - sa copie corect propozitii ce contin grupul “ci”
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05 - sa scrie corect,dupa dictare,2 propozitii cu cuvinte ce congin grupul Ci
O6- sa ordoneze cuvinte ce contin grupul “ci”’pentru a forma propozitii
O7- sa alcatuiasca propozitii cu cuvinte ce contin grupul “ci”
*obiective psihomotrice: O8-sa respecte pozitia corecta la scris
Strategii didactice:

* Metode: exercitiul, explicatia, demonstratia, conversatia, procedee de scriere - dictare, copiere,

transcriere

* Mijloace: plansa cu grupul de litere “ci” de mana si tipar, fise de lucru, creioane, foi veline

Desfasurarea activitatii

Momentele Ob. | Moderator Continutul activitatii Strategii Material Evaluare
activitatii sp. | principal didactice didactic
Moment Copiii sunt asezati in jurul unei mese.
organizatoric Pregatirea rechizitelor necesare pt.
activitate
Captarea Profesorul | Pe plansa se identifica grupul de conversati | rechizite
atentiei logoped litere de tipar a
Anuntarea Profesorul | Astazi vom invéta sa scriem grupul explicatia
subiectului de sprijin | de litere “ci” (mic, de mana)
Desfagurarea | O; | Profesorul | *Intuirea grupului ”ci” de mana pe explicatia, | plansa *capacita
activiattii logoped plansi; compararea cu “ce”; demonstra teadea
observarea legaturilor “c” - “i” tia rezolva
*Executarea model de profesor la exercitii
tabla diverse
02 *Scrierea mimata a grupului - in aer, | exercitiul
08 pe banca, in palma creioane
*Scrierea de proba pe foaia neliniatda | scrierea foi veline
O3 | Profesorul | cu creionele colorate
08 | de sprijin | *Scrierea grupului de litere izolat :
- titlu
- primul rand cu alineat
- celui de al doilea, etc
* Scrierea, pe caiet, a unor cuvinte cu | transcriere *capacita
grupul de litere “ci”: a teadea
- la inceput : cinema scrie
- median : vecini corect
O4 | Profesorul - la sfarsit : pitici cuvinte
05 | logoped *Scrierea, de pe tabla, a unor si
08 propozitii, ce vor fi citite de elevi : propoziti
Am cules cirese rosii. Noi avem i
ciuperci
* Dictarea unor propozitii: dictarea
Pasarelele ciripesc. Eu am nuci.
Evaluarea Profesorul | Elevii primesc fise de munca
activitatii logoped independenta, avand urmatoarele exercitiul | Fise de
sarcini: lucru
08 * Despartiti in silabe: arici,vecina
06 *QOrdonati cuvintele pentru a forma o
propozitie: ciuperci ,ieri, am, cules
o7 * Formulati o propozitie cu cuvantul:
maci
Profesorul | In incheiere se fac aprecieri pozitive
de sprijin




Pentru obtinerea unor rezultate pozitive un rol important il are munca in echipa, adicad o buna colaborare
cu psiholog, cadrele didactice, medicul si familia, care trebuie sa sustina si sa continue activitatea inceputa in
cabinetul logopedic tinand seama de cerintele specifice terapiei logopedice (adica, exercitiile sa se desfasoare
fara exagerari, cu o cat mai mica incordare neuro-musculard; exercitii de articulatie sa se faca esalonat de
trecere de la simplu la complex, de la usor la greu, de la cuvinte familiare la cele mai putin familiare, de la
general la specific).
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Gestionarea relatiei scoala-comunitate. Modalitati de implicare in educatia formala

si non-formala la nivelul ciclului prescolar
Prof. consilier drd. Alina Ticdu
CJRAE - Scoala Generald Gh. I. Bratianu, lasi

Termenul de “comunitate” a fost in mod egal aplicat domeniului educativ pentru a desemna
ansamblul de persoane si de grupuri, din afard si dinduntrul institutiilor scolare preocupate de activitatea
educativa. “Comunitatile” prin opozitie cu “societatile” vor fi forme naturale in cadrul carora competitia
pentru spatiu asigura un anumit echilibru.

In Statele Unite ideea a fost banalizatd, termenii de “educatic comunitard” sau de “scoald
comunitara” avand integrat limbajul curent al educatorilor. Existd de altfel, o intreaga serie de opere
destinate Tnvatatorilor ca cea a lui E. Litwak si H. Meyer tratand raportul cu comunitatea. Acest termen 1si
pastreaza in alte tari, avantajul sensului de “fuziune”, notiunea de “comunitate” evocand mai degraba dorinta
unei convergente de puncte de vedere si a unei munci in comun, si este utilizatd de anumite grupuri in
debutul mobilizarii lor. In ambele cazuri, ea desemneazi o notiune cu sens comun mai degraba decat o
constructie teoreticd. Cele cateva lucrari care, in sociologia educatiei au cdutat sd propund modele
conceptuale pentru a caracteriza legatura scoala-comunitate, trateaza cel mai adesea doar problema parintilor
elevilor.

Raporturile scoala-comunitate sunt in fapt, in Statele Unite mai mult ca in Marea Britanie, esentiale
pentru buna functionare a institutiilor caci “Comitetele scolare locale”unde isi au sediul reprezentantii
fiecarei comune sau fiecarui district urban au o putere decisivd asupra programelor si selectiei invatatorilor.

Cooperarea directa intre profesor-parinte (scoala-familie) in beneficiul elevului individual nu se
poate substitui participdrii parintilor la gestiunea scolii, din mai multe motive: parintii sunt responsabili
legali ai educatiei copiilor lor, deci trebuie sd aibd posibilitatea de a influenta natura acestei educatii,
modelele participative pot ajuta la coordonarea eforturilor educative si la orientarea adaptarii scolii la
schimbarile din societate, este necesard o influentare pe plan local asupra rezolvarii problemelor locale si
luarea deciziilor la nivelul cel mai de jos cu putintd, este necesara contrabalansarea "indepartarii"
indiferentei guvernamentale, cei care sunt afectati de o decizie trebuie sd poatd avea o influenta asupra ei,
dezechilibrele balantei grupurilor de interes trebuie sa fie corijate autorizand persoanele interesate sa fie
reprezentate dupa importanta implicarii lor in institutia scolard, participarea trebuie sa faca apel la
competentele locale, participarea poate stimula initiativele si inovatiile.

Un minimum esential al participarii democratice la gestiunea scolii consta 1n instituirea prin lege a
consiliului de administratie scolard, in care parintii sunt reprezentati corespunzator, si au nu numai rol
informational si consultativ, dar si rol decizional si de control. Pentru 0 cooperare eficace se considera
necesard adoptarea unor comportamente corespunzatoare de catre membrii consiliului: comunicarea libera
de informatii, toleranta cand limbajul profesional nu este inteles de nespecialisti, incurajarea dezbaterilor pe
probleme educationale majore, considerarea reciproca a parintilor si profesorilor ca parteneri.



Un rol deosebit, atat pentru colaborarea familie-scoala si participarea la gestiunea scolii, cat si pentru
educatia parintilor 1l au asociatiile de parinti, a caror finalitate este, in principiu, protectia copilului prin
educatie. Se pot deosebi asociatiile de parinti si dupa scopurile lor, astfel: ca grup de sustinere a scolii, In
probleme needucationale, ca grup de cooperare care considera educatia ca un proces comun in care parintii
si profesorii sunt parteneri, care decid impreuna viitoarele programe, ca grup de aparare a intereselor care
considera ca parintii au interese ce trebuie promovate in raport cu interesele altor grupe.

Educatia formala (nivelul cel mai nalt de educatie) reprezinta totalitatea influentelor intentionate si
sistematice, elaborate in cadrul unor institutii specializate (scoala, universitate). Scoala este a doua instanta
de socializare, dupa familie, iar elevul trebuie sd colaboreze cu toti factorii educativi, sa fie beneficiarul
direct al armonizarii educatiei formale cu cea nonformald si informald. In jurul elevilor se creeazi o
comunitate de suport care Incepe sd functioneze n contextul in care parintii, elevii si ceilal{i membrii ai
comunitatii se considera unii pe altii parteneri. Parteneriatele trebuie vazute ca o componentd esentialda in
organizarea scolii si a clasei de elevi. Acestea nu mai sunt de mult considerate doar o simpla activitate cu
caracter optional sau o problema de natura relatiilor publice. In fiecare tard din Uniunea Europeani existd
structuri formale organizate de participare a parintilor in sistemul educational. Legislatiile si proiectele de
reforma educationala ale anilor 90 au definit in majoritatea tarilor noi legi referitoare la participarea
comunitara in sistemele educationale. Autonomia scolilor si participarea agentilor comunitari la gestiunea
lor se afla in centrul dezbaterilor si legislatiilor actuale.

Pornind de la premisa cd educatia trebuie sa se manifeste in permanentd ca o actiune unitara,
coerentd, cd activitatea care se realizeaza in gradinitd nu poate fi separata, izolata de alte influente educative
ce se exercita asupra copilului si nu poate face abstractie de toate acestea, se impune o stransa
interdependenta intre mediul educativ oferit de gradinitd, de exemplu, mediul familial si mediul socio-
economic din care acesta provine. In acest sens, in concordanti cu Strategia in domeniul Educatiei Timpurii,
dar si cu documentele internationale promovate si la care Romania este semnatara (Conventia pentru
Drepturile Copilului, Tinte pentru Dezvoltare ale Mileniului III etc.), toate programele de educatie timpurie
se vor adresa nevoilor multiple ale copilului, finand cont de sanatate, nutritie, educatie timpurie, stimularea
psiho- sociala si, in acelasi timp, intarind rolul mediului in care traieste copilul. Pe parcursul ultimilor ani,
sunt remarcabile programele guvernamentale si nonguvernamentale care au Incercat sa solutioneze probleme
specifice educatiei copiilor, cu efecte pozitive care pot oferi modele pentru parteneriatul intre societatea
civila, autoritati locale, institutiile de educatie formala si non formala si factorii decizionali.

Obiective ale implicarii comunitéitii in educatia formala:

e schimbarea modului de gandire si de perceptie al cadrelor didactice care se implica in diverse
programe, legate de actul educational din cadrul institutiei de invatamant;

e crearea constiintei faptului ca institutia de Tnvatamant apartine comunitatii si ca este pusa in slujba
ei - o institutie adaptata nevoilor si cerintelor comunitatii;

o calitatea relatiilor dintre cei implicati in actul educational sa se imbunatateasca atat la nivel intern
(in interiorul institutiei), cat si la nivel extern (in afard institutiei) — mai ales relatia scoala- parinti-
comunitate, scoala- institutii publice;

e copiii sa aiba curajul de a lua atitudine fata de unele aspecte din scoald si comunitate;

e copiii sa aiba constiinta ca trebuie sa faca ceva pentru orasul in care traiesc si invata, sa devina
mandri ca traiesc acolo si ca pot face ceva pentru locul/ scoala unde invata;

e copiii sa capete incredere in ei, sa devina importanti in scoald si in comunitate- lucru posibil prin
Organizarea unor activitati responsabile;

e copiii sd devind modele pentru adultii din comunitate: fiind mult mai organizati si responsabili n
ceea ce fac, avand capacitati de analiza, evaluare.

Sugestii in implementarea unui parteneriat dintre scoala si comunitate

Obiectiv

Coordonarea resurselor si serviciilor pentru familie, elevi §i scoald cu societdtile comerciale, agentii si
organizatii, precum §i asigurarea de servicii pentru comunitate.

Activitditi de succes

*  Observarea functionarii parteneriatului cu comunitatea pentru a invata cum scolile fac legatura cu
partenerii din cadrul comunitatii pentru a aigura succesul elevilor.



* Informarea elevilor si familiilor acestora despre asistenta sanitara, activitatea culturald, modalitatile
de petrecere a timpului liber, suportul social si alte programe sau servicii din cadrul comunitagii.

*  Aducerea la cunostintd a activitatilor din cadrul comunitatii care au legiturd cu deprinderile si
abilitatile invatate, inclusiv programele pentru eleevi pe timpul vacantei de vara.

*  Organizarea de servicii orientate catre comunitate realizate de catre elevi, familii si scoald (de pilda
proieecte de recalificare, activitati artisttice, muzicale si teatru, activitati pentru cetatenii de varsta a treia,
programe de invatare sub indrumare sau antrenamente sportive).

*  Angrenarea participarii absolventilor la programele scolii.

* Initierea si dezvoltarea parteneriatelor scoala — societati comerciale.

*  Distribuirea informatiilor cu privire la resursele culturale, recreationale, academice, sanitare si
sociale, precum si alte resurse care servesc familiile in cadrul comunitatii.

*  Dezvoltarea relatiilor de parteneriat cu intreprinzatorii locali si grupurile sociale pentru a imbunatati
procesul de invatare a elevului si pentru a oferi asistenta scolilor si familiilor.

*  Incurajarea angajatorilor si punid in practici prevederile legal-administrative caree promoveaza si
sprijina participarea adultilor in educarea copiilor.

*  Supravegherea participarii elevilor in cadrul serviciilor comunitare.

*  Implicarea membrilor comunitatii in programe de voluntariat scolar.

*  Distribuirea in cadrul comunitatii de informatii ce intereseaza familiile cu copii ce nu au implinit
varsta scolara.

*  Colaborarea cu agentiile comunitatii pentru a asigura servicii de sprijin familial si oportunitati de
educare a adultilor, permitandu-le astfel parintilor sa participe pe deplin la activitatile ce sustin educatia.

*  Informarea membrilor corpului didactic cu privire la resursele disponibile in cadrul comunitatii si
strategiile de utilizare a acestora.

Elemente necesare

* rezolvarea problemelor legate de roluri, responsabilitati, fonduri si locatii ale activitatilor de
colaborare scoala-comunitate;

* informarea tuturor familiilor si elevilor despre programele si serviciile comunitatii;

*  asigurarea de sanse egale pentru ca elevii si familiile acestora sa aiba acces la servicii sau sa participe
la programele comunitatii;

*  armonizarea participarii voluntarilor din mediul afacerilor cu cei din comunitate si resursele existente
cu obiectivele scolii.

Precizari

*  Comunitatea nu desemneaza doar zona unde se afla casele elevilor si scolile, ci si celelalte zone si
cartiere care influenteaza intr-un fel sau altul procesul de invatare si dezvoltare al elevilor.

*  Comunitatea este cotata nu doar dupa calitatile sociale si economice scazute sau ridicate, ci si dupa
forta si abilitatile disponibile pentru a susttine elevii , familiile si scoala.

*  Comunitatea nu include doar familiile care au copii la scoald, ci pe toti aceia care sunt interesati si
afectati de calitatea procesului de invatamant.

Cum realizeaza scoala legatura cu partenerii din comunitate pentru a atinge obiectivele prevazute sa
asigure succesul elevilor? Analiza a scos la iveala faptul ca scolile gasesc modalitati diferite de a realiza
parteneriate cu organizatiile, societdfile comerciale si institutiile din cadrul comunitdfii precum cele
evidentiate in tabelul de mai jos:

Centratd pe eley Centratd pe familie Centratd pe gcoali Centratd pe comunitate

Premii si stimulente Ateliere/cursuri, Echipamente si Extinderea actelor
materiale pentru elevi, | seri distractive, cursuri | materiale, renovari si | caritabile, expozitii de arta
burse, programe de | de perfectionare | reparatii, recomppense | si  stiinfe, proiecte de
consiliere si indrumare, | pentru adulti, stimulari | si premii pentru | revitalizare s
prezentari in detaliu ale | si recompense, | profesori, fonduri | infrumusetare a
unor meserii si alte | consiliere si alte forme | pentru programele i | comunitatii.
activitati centrate pe | de asistenta. festivitatile scolii,
cariera. asistenta la locul de

munca si in clasa.




Exemple de rezultate pentru elevi

*  Abilitati si talente dobandite prin imbogatirea experientelor curriculare si extracurriculare.

*  Cunoasterea si explorarea carierelor si optiunilor pentru viitoarea educatie sau viitorul loc de munca.

*  Incredere in sine, dezvoltarea simtului valorii si al apartenentei la comunitate.

*  Relatii pozitive cu adultii din comunitate.

Exemple de rezultate pentru parinti

*  Cunoasterea si utilizarea resurselor locale pentru imbunatatirea abilitatilor si talentelor sau pentru
obtinerea serviciilor necesare.

* Interactiunea cu alte familii in activitati din cadrul comunitatii.

*  Constientizarea contributiilor aduse de catre comunitate in favoarea scolii.

*  Participarea la activitafi menite sa sporeasca puterea comunitatii.

Exemple de rezultate pentru profesori

*  Cunoasterea si utilizarea resurselor comunitatii pentru a completa trunchiul comun al disciplinelor
scolare din curriculum-ul la dispozitia scolii.

*  Abilitati in munca cu partenerii de afaceri, voluntarii din comunitate si alte persoane care ajuta elevii
in procesul de invatare.

*  Cunoasterea resurselor de referinta pentru familiile si copiii cu nevoi speciale.

Construirea de relatii puternice intre scoli si organizatiile din comunitate

Legaturile dintre grupurile din comunitate pot s mareasca resursele disponibile pentru scoli, pentru
personalul scolilor si pentru familii. Studiile despre organizarea comunitatii sunt pline de exemple de
colaborare intre liderii scolilor si grupurile din comunitate care au contribuit la imbunatatirea facilitatilor, la
marirea fondurilor, la cresterea calitatii programelor academice si la imbunétatirea serviciilor sociale si de
sanatate si a dus la crerea de noi programe ce vizau activitati desfagurate dupa terminarea orelor.

Institutiile si agentiile guvernamentale care au 1n atentie tinerii i organizatiile religioase pot ajuta
scolile sa ofere suport realizarilor elevilor prin:

- indrumare si suport academic legat de curriculum;

- ajutor dat elevilor 1n organizarea si utilizarea timpului in mod eficient ;

- sfatuirea parintilor cu privire la planificarea traseului educational si al carierei copiilor;

Exemple de servicii de sprijin pe care le pot oferi familiilor $i membrilor comunitatii:

- Servicii de sanatate fizica si mentala;

- Asistenta psihopedagogica directionata catre elevii in dificultate;

- Instruire in familie, educarea adultilor si programe de echivalare a liceului;

- Activitati recreative, artistice si sociale;

Exista de asemenea si o colaborare cu grupurile comunitare care vor sd imbunatateasca scoala. De
pilda, profesorii si personalul scolilor cu performante scazute din zonele urbane pot lucra impreuna cu
organizatorii locali pentru:

- intilnirea cu parintii, cu membrii familiilor si cu membrii comunitatii pentru a discuta despre
imbunatatirea Invatarii si predarii in aceste scoli;

- deschiderea drumului pentru echipele comunitare cu scopul de a incerca sd evalueze calitatea si
siguranta facilitatilor din scoal;

- negocierea cu oficialii din judef pentru a crea zone 1n care se Tmbunatateste activitatea scolilor,
potrivite pentru o mai bunad dezvoltare profesionala, pentru a oferi mai multe resurse destinate implicarii
parintilor in educatia copiilor si alte programe educative;

Trebuie sa existe eforturi pentru a lega familiile de organizatiile din comunitate, inclusiv de grupurile
religioase. Asemenea grupuri pot activa pentru a implica familiile prin:

- vizite facute la domiciliu si prin vecindtate pentru a identifica problemele cheie si liderii locali;

- desfasurarea de mici intalniri pentru a discuta despre griji presante si rezolvarea lor;

- furnizarea de instruire pentru parinti despre cum functioneaza sistemul scolar, despre contextul mai
larg al problemelor pe care le au si despre cum sd isi foloseasca puterea.

Concluzii. Cum pot scolile sa stabileasca legituri cu grupurile din comunitate pentru a dezvolta
mai multe modalititi de sprijin pentru inviatarea elevilor?



- Contactarea grupurilor locale din comunitate si cererea ajutorului. Ele pot sa informeze familiile mai
bine despre ceea ce se intampla la scoald si sd le incurajeze sa participe la evenimente si activitati
organizate de scoald. Pot recruta si instrui voluntari si personalul de conducere al scolii pentru desfasurarea
unor programe in timpul cursurilor si dupa orele de curs;

- Afisarea In comunitate a unui grafic de desfasurare a programelor de dupa orele de curs si a scolilor
de vara. Sau invitarea la scoald, oferirea de materiale despre curriculum si stabilirea unui parteneriat pentru a
monitoriza progresul elevilor;

Dupa studiile de sinteza realizate de Henderson si Mapp putem spune ca programele au o mai buna
calitate si eforturile de reformare a scolii sunt mai eficiente daca implicd si familia si programele
comunitare. Implicarea lor ar trebui si fie consideratd o parte importanta a oricarei strategii menite sa
micsoreze decalajul dintre elevii ce provin din categorii sociale cu venituri ridicate si cei din familii cu
venituri scazute.

Desi au fost facute diverse cercetari legate de parteneriatul dintre scoala-familie-comunitate in
spatiul european, a fost facut si un studiu de caz in judetul Alba. Echipa a urmarit sa afle care este starea
actuala a relatiilor scoala-familie-comunitate, raporturile dintre actorii sociali in cadrul acestor relatii, modul
in care parintii se implica in educarea copiilor, rezultatele educatiei, si pe aceasta baza sa dezvolte programe
de parteneriat viabile in cateva unitati de invatdmant preuniversitar din judet.

Pentru a atinge obiectivele propuse, s-au desfasurat urmatoarele activitati de cercetare: interviu cu directori,
profesori si presedintii consiliului elevilor; interviu cu parintii elevilor, focus grup cu elevi si ancheta pe
baza de chestionar.

Lucrarea a condus la doud concluzii, care se instituie ca premise de actiune pentru dezvoltarea si
aplicarea unor programe de parteneriat viabile 1n scoli si licee:

1. Aproape tuturor familiilor le pasad de copiii lor, doresc ca ei sd aiba succes si incearca sa obtind cat
mai multe informatii de la scoala si comunitate, deci sunt buni parteneri in educarea copiilor lor.

2. Aproape toti profesorii si liderii scolilor ar dori sa implice parintii in activitatile educative, insa multi
dintre ei nu stiu cum sa proiecteze programe pozitive si eficiente §i in consecintd se tem sa incerce. Acest
lucru creeaza un fel de retorica sterild, in care educatorii se simt prinsi, exprimandu-si acordul pentru
dezvoltarea parteneriatelor, fara a intreprinde insa nici o actiune.

Lucrarea a pus in evidenta necesitatea promovarii unei politici parteneriale bine puse la punct, care
sa implementeze programe de activitati pe termen scurt si mediu. Parteneriatele scoala-familie-comunitate
sunt eficiente in masura in care ajung sa depaseasca obiectivele unui program si se transforma intr-un stil de
viata al comunitatii scolare formate din elevi, profesori, parinti i membrii comunitatii locale.
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Liceul ”lon Neculce”

PINTILIE MIRELA
- Liceul Teoretic
“Miron Costin”

Tg.Frumos

lasi lasi

ROTARIU CATALINA -
Scoala Normala
,V.Lupu” lasi +
Seminarul Teologic
Ortodox "Sf.Vasile cel
Mare" lasi

RADU CLAUDIA -
Sc.”l.Cantacuzino”
Pascani

ROBOTA DANIELA -
Liceul Tehnologic de
Mecatronica si
Automatizari lasi

RUSU DANIELA -
Scoala
,,(.Calinescu” lasi

RUSU CLAUDIA -
Liceul Tehnologic
Economic de

Turism lasi

RUSCONI IOANA —
Liceul Tehnologic
”H.Vasiliu” + Scoala
Gimnaziala ”A.I1.Cuza’

b

SMILSCHI MARIA
LAURA - Scoala
”P.Poni” + Sc.
”M.Codreanu” lasi

SAVLOVSCHI RODICA
- Scoala Dancu
+Sc.Holboca+Liceul
Tehnologic Holboca

SANDU CORINA -
Scoala “Al.Vlahuta” +
GPP nr. 21 lasi




TAMAS NICOLETA -
Liceul Tehnologic
Vladeni + Sc. Borsa

TATARUSANU FLORIN
- Colegiul National lasi

TUDOSE MANUELA -
Colegiul Tehnic de
Transporturi si
Constructii lasi

VASILESCU ALINA -
Centrul Judetean de
Asistenta
Psihopedagogica lasi

VLASIE MANUELA

- Centrul Judetean de
Resurse Educationale
Tasi

TAMAS CAMELIA
- Colegiul
“Costache
Negruzzi” lasi

TIMOFTE LILIANA —
Scoala Gimnaziala
Lunca Pascani + Sc.
Gim. Sodomeni
(SEOSP)

TICAU ALINA —
Scoala Gimnaziala
"Gh.l.Bratianu” lasi
+ Liceul Waldorf

VATAMANU
LOREDANA — Scoala
Gimnaziala “Vasile
Conta” + GPP nr.3
lasi

-

TANASA TEODORA
- Scoala “Otilia
Cazimir” lagi

TOANA DOINA
MARIA — Colegiul
Tehnic de Cai Ferate
”Unirea” Pascani

VAMESU
CRISTINA - Liceul
Teoretic “Vasile
Alecsandri” lasi

VLASOV
D.VALENTIN -
Centrul Judetean de
Asistenta
Psihopedagogica lasi

VULPE MIHAELA -

Liceul Teoretic
”QGarabet Ibraileanu”
lasi

ZAMFIR ANA -
Colegiul National
“Emil Racovita” lasi




CABINETUL DE CONSILIERE. LOCUL MAGIC UNDE
INCEP SI CONTINUA POVESTILE...

Cabinetul de consiliere Colegiul Stefan cel Mare Harlau







Cabinetul de consiliere Scoala Gimnaziala “Vasile Conta” lagi




—

Cabinetul de consiliere Colegiul Tehnic de Electronica si Telecomunicatii “Gh. Marzescu” lagi




Cabinetul de consiliere Liceul Tehnologic Economic de Turism lasi
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